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RESUMO

O presente artigo expressa o conteldo sobre a implementag&o do SUAS e a importancia deste sistema
para que o assistente social execute o servigo e suas normativas. Descreveremos nesse contexto,
algumas avaliacbes a respeito dos espagos e processos de trabalho do/da Assistente Social no ambito
do SUAS. De maneira paralela foi realizado um levantamento bibliografico e documental realizado junto
as producdes nos Ultimos tempos, bem como, nas legislacdes relacionadas a politica e a profissao,
como também nos manuais e publicages do Ministério e Desenvolvimento Social (MDS) e Ministério

da Cidadania.
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1 INTRODUCAO

Este artigo desvela a importancia
de captar qual é o papel do assistente
Social na implementacdo do Sistema
Unico da Assisténcia Social — SUAS,
pois sabemos que a maioria das deman-
das que chegam aos equipamentos do
SUAS,; entre eles o Centro de Referéncia
de Assisténcia Social — CRAS?, é enca-
minhado diretamente para o Assistente
Social, € o olhar amplo e estratégico des-
ses profissionais que determinam as res-
postas a serem dadas para o enfrenta-
mento das demandas trazidas pelos usu-
arios.

Em seguida,

uma  pauta

1 O Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(Cras) é a porta de entrada da Assisténcia Social.
E um local publico, localizado prioritariamente
em areas de maior vulnerabilidade social, onde
séo oferecidos os servicos de Assisténcia Social,

indispensavel seré feita em torno da im-
plementacdo do SUAS de como surgiu 0
SUAS, qual é a lei que apoia, quando foi
criado, qual é a rede SUAS, qual a de-
manda, o papel do assistente social,
suas atribuicdes, competéncias, instru-
mentais e técnicas direcionadas de
acordo com as normativas para que esse
profissional venha desenvolver seu tra-
balho e como isso impacta na vida nos
usuarios.

A partir do pressuposto, de que o
trabalho do/a Assistente Social em seus
multiplos espacos sOcio-ocupacionais, €
determinado pela sociabilidade capita-
lista, de maneira analoga, é possivel di-
ante das diversas configuracdes desse

com o objetivo de fortalecer a convivéncia com a
familia e com a comunidade. Disponivel em:
http://mds.gov.br/assuntos/assistencia-so-
cial/lunidades-de-atendimento/cras.
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mesmo contexto, compreender que o0
Servigco Social € uma profissdo que atua
em consonancia a divisdo social e téc-
nica do trabalho.

Apreender a profissdo, assim como
0s aspectos que a compde, € cabivel
para que se possam estabelecer as fun-
¢cOes entre a profissdo, o mercado de tra-
balho e a sociedade capitalista na qual
atua sobre as suas expressoes. Nessa
perspectiva, nenhuma profissdo, pode
ser compreendida fora desse processo,
tendo em vista, que é o préprio modo de
estabelecer-se e recriar-se que o capita-
lismo do monopdlio determina as confi-
guracdes das politicas sociais neolibe-
rais, bem como, sobre as fung¢des do “fa-
zer profissional”, apropriando o saber
para a dominacdo e exploracdo da
classe trabalhadora.

Ja em relacédo as politicas sociais 0
proprio Estado que € o maior responsa-
vel pelo seu gerenciamento, exige das
profissbes 0s seus saberes especializa-
dos, tendo em vista a necessidade da
coercao e do consenso entre as classes.

A medida em que as politicas soci-
ais sdo estabelecidas, e simultanea-
mente o Servigo Social, védo sendo im-
plantadas no Brasil, suas relacbes séo
de continuidade, pois, esta profisséo, di-
ante dos saberes profissionais, adota de-
terminadas praticas, que demarcaram 0s
seus objetivos de trabalho, capazes de
estabelecer relagédo direta sobre esse
panorama politico e econdémico.

2 O ADVENTO DO SISTEMA UNICO
DE ASSISTENCIA SOCIAL

Tendo como atribuicdo ndo apenas
executar, como também fazer parte do
processo de planejamento, avaliacdo e
monitoramento das politicas sociais, 0
Servigo Social vai estabelecendo novas
propostas de intervencdo social sejam
nos ambitos publicos ou privados.

Na dimenséo do trabalho, o profis-
sional tem uma relativa autonomia, ja
gue a sociedade capitalista e as

instituicbes empregadoras tém determi-
nantes, mas a partir da analise da reali-
dade dentro de uma perspectiva de tota-
lidade o profissional pode tencionar a fa-
vor dos usuarios. Resumindo, o mercado
de trabalho tenta cooptar o Servigco So-
cial enquanto profissdo, e no caso espe-
cifico da politica de assisténcia social, a
partir dos anos 2000, a Assisténcia So-
cial enquanto politica publica passa ser
um dos campos que vai ampliar o nu-
mero de contratacdo desse profissional,
reforcando a relacéo entre a politica e a
profisséo.

A Lei Organica da Assisténcia So-
cial (LOAS) ja previa em seu artigo 6°,
desde 1993, que sua gestao e execucao
seriam realizados por meio de um sis-
tema descentralizado e participativo,
mas que efetivamente s6 foi instituido le-
galmente em 06 de julho de 2011 e com
o reconhecimento legal do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS).

O SUAS teve sua efetivacao deli-
berada durante a IV Conferéncia Nacio-
nal de Assisténcia Social, realizada em
Brasilia, em dezembro de 2003, tendo
sua consolidacao se efetivado principal-
mente a partir da aprovacédo de um am-
plo aparato legal, dos quais podem ser
destacados, (i) 1993 — Lei Federal n°
8.742, de 7 de dezembro de 1993 — Lei
Organica da Assisténcia Social — LOAS;
(i) 2004 — Politica Nacional de Assistén-
cia Social (PNAS), aprovada pela Reso-
lucdo CNAS n° 145, de 15 de outubro de
2004; (iii) 2005 — Norma Operacional Ba-
sica do Sistema Unico de Assisténcia
Social (NOB-SUAS), aprovada pela Re-
solugdo CNAS n° 130, de 15 de julho de
2005; (iv) 2006 — Norma Operacional Ba-
sica de Recursos Humanos do SUAS
(NOB-RH SUAS), atualizada pela Reso-
lugdo CNAS n° 17, de 20 de junho de
2011; (v) 2007 — Decalogo dos Direitos
Socioassistenciais, aprovado na VI Con-
feréncia Nacional de Assisténcia Social
realizada em Brasilia, em 2007; (vi) 2009
— Tipificagdo Nacional dos Servigos So-
cioassistenciais (TNSS), aprovada pela
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Resolucdo CNAS n° 109, de 11 de no-
vembro de 2009 e suas atualizacgOes;
(vi) 2011 — Lei Federal n° 12.435, de 6
de julho de 2011, que atualizou e acres-
centou dispositivos na LOAS e (viii) 2012
— Norma Operacional Bésica do Sistema
Unico de Assisténcia Social (NOB —
SUAS), aprovada pela Resolugédo CNAS
n° 33, de 12 de dezembro de 2012.

3 AS DISPOSICOES E OS DESAFIOS
PRESENTES NO TRABALHO DO/DA
ASSISTENTE SOCIAL NA ESFERA DO
SUAS

A partir da Constituicdo Federal 88
e diante das atuais configuracdes das
politicas sociais, assim como contexto
da sociedade, todo o sistema coloca em
curso um ataque sobre as atribuicdes e
competéncias para os trabalhadores,
gue nesse cenario, recai sobre o Servico
Social de maneira aguda, pois a profis-
sao trabalha em funcéo da efetivacao da
legislacdo, o que nem sempre se efetiva
no cotidiano enfrentado.

O Servico Social ndo garante direi-
tos, pois essa incumbéncia é exclusiva
do Estado, que em suas acodes, especi-
almente do poder legislativo, e por meio
da criacdo das politicas sociais, elabo-
ram servigos, programas, projetos e ofer-
tas de beneficios.

Diante desse processo a profissédo
historicamente se vincula nesse hori-
zonte, por (re)construir intervencées ca-
pazes de desenvolver propostas de tra-
balhos, que atendam aos objetivos insti-
tucionais, da profissao e, principalmente,
dos usuérios de mandatarios dos servi-
COs sociais.

Assim sendo, ndo cabe ao profissi-
onal mediar conflitos gerados pelo sis-
tema econdmico vigente e a sociedade,
conforme entendem algumas pessoas,
pois se isso fosse verdade, haveria de
ter o reconhecimento por parte do Es-
tado da existéncia das expressfes da
“‘questao social’,

Fica evidente a necessidade de

fortalecer no ambito dos processos de
trabalho do servigo social, inclusive so-
bre os aspectos de sua ldentidade com
a politica de assisténcia social, pois ndo
somos a politica, mas sim, trabalhadores
que possuem capacidade técnica para
intervir nas atividades, e a responsabili-
dade pela gestdo é de exclusividade
desse Estado.

O Servigo Social em consonancia
as diversas matrizes do conhecimento,
construiu um arsenal de instrumentos e
técnicas para o seu trabalho profissional
junto aos espacgos soécio ocupacionais,
gue devido aos novos desenhos da soci-
edade do capital, que impde determinan-
tes estruturais para a sociedade, e con-
sequentemente, paras as politicas soci-
ais, sdo incapazes de realizar a transfor-
macao societaria e emancipacao de
seus individuos, tendo em vista, que
para que haja essa agao, precisaria inse-
rir no rol da discussdo as estruturas da
sociedade capitalista, como bem ensina-
nos MARX:

[...] A emancipa¢do humana s6 sera
plena quando o homem real e indi-
vidual tiver em si o cidadao abs-
tracto; quando como homem indivi-
dual, na sua vida empirica, no traba-
Iho e nas suas relag6es individuais,
se tiver tornado um ser genérico; e
quando tiver reconhecido e organi-
zado as suas proprias forgas (forces
propres) como forgas sociais, de
maneira a nunca mais separar de si
esta forca social como forga politica
[...] (MARX, 2009, p. 30).

Essa convergéncia existente na
pratica profissional, relacionada a pers-
pectiva de emancipacao plena, também
esta presente na legislacao vigente, as-
sim como nas normativas sociais, nessa
perspectiva, cabe ao profissional, com-
preender que ndo se consegue alcancar
esse objetivo pela via da propria da soci-
edade capitalista, e ndo séo os servicos,
programas, projetos e beneficios, geri-
dos por esse Estado que vao dar conta
dessa estrutura.
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Outra situacao € a questao da ava-
liagdo social e econdmica, que sédo de
competéncia do profissional, que devido
a extensdo de atividades burocraticas,
o/a Assistente Social estd delegando
essa fungcédo para outros profissionais
gue estdo inseridos junto as instituicoes,
sendo assim, € preciso a defesa de nos-
sas competéncias e atribuicdes e ndo a
terceirizacdo desse fazer profissional.

A partir dessa analise, podemos
perceber o imenso desafio que deve ser
inserido na agenda dos profissionais no
ambito do SUAS, que consigam estabe-
lecer no desenvolvimento das suas ativi-
dades as atribuicbes e competéncias,
gue estao preconizadas na lei de regula-
mentacao da profissdo, assim como nas
resolucdes e nas orientacdes do con-
junto CFESS/CRESS, que o profissional
desenvolva a sua especificidade junto ao
usuério do sistema em harmonia com o
trabalho profissional.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A assisténcia social enquanto poli-
tica publica traz tracos da sua filantropia,
carregada de elementos religiosos,
como também pelas metodologias de cu-
nho assistencialista. Romper com essas
caracteristicas presentes no cenario
atual é um grande desafio, sendo assim
deve se defendé-la como uma politica
publica de protecédo social.

Diante de um sistema tdo complexo
e construido mediante tantas lutas, mo-
vimentos sociais e profissionais, precisa-
mos compreender que mesmo diante
das diversas publicacGes e a busca por
um manual que descreva alguns para-
metros para as atividades/acdes a serem
desenvolvidas no ambito do SUAS, o
gue sustenta a diregcdo social da profis-
S&0 é o seu Projeto Etico Politico Profis-
sional.

Entendendo as dificuldades pre-
sentes, pela andlise da realidade, dessa
maneira devemos defender que a poli-
tica de Assisténcia Social ndo seja

apenas para a manutencdo do status
quo, mas que possamos, através das
acOes profissionais, fazer com que os in-
dividuos possam refletir sobre as suas
situacdes problematicas e que consigam
refletir sobre a condicéo de vida e a rea-
lidade a qual estdo inseridos.

O trabalho profissional, tanto no
SUAS, como na rede socioassistencial,
no qual os/as assistentes sociais e ou-
tras profissGes estao inseridos, nas mais
diversas politicas sociais, entram em
contato com as mais distintas expres-
sO0es de desigualdades sociais; que
nesse universo consigam compreender
0s elementos presentes, que entendam
gue nao sao por acdes paliativas que de-
veram ser ofertadas que se concentram
suas intervencdes e que as estratégias e
alternativas sejam vislumbradas.

Dessa maneira, podemos compre-
ender que o Assistente Social no ambito
do SUAS deve ser visto como um traba-
Ihador, assalariado e que possui, medi-
ante sua formacao, capacidade técnica e
ética para desenvolver atividades profis-
sionais, que consigam responder as ne-
cessidades do empregador, mas princi-
palmente apresentar alternativas aos su-
jeitos que estdo necessitando de uma
atencao do Estado. Portanto, conforme
Agnes Heller:

[...] essas “circunstancias” determi-
nadas, nas quais os homens formu-
lam finalidades, s&o as relacbes e
situagBes socio humanas, as pro-
prias relacBes e situacdes humanas
mediatizadas pelas coisas. Ndo se
deve jamais entender a “circunstan-
cia” como totalidade de objetos mor-
tos, nem mesmo de meios de pro-
dugéo; a “circunstancia” é a unidade
de forgas produtivas, estruturas so-
cial e formas de pensamento, ou
seja, um complexo que contém ind-
meras posicdes telelégicas, a resul-
tante objetiva de tais posi¢des tele-
oldgicas. E, ao contrario, quando os
homens se colocam fins, 0 campo
de determinacao causal nao € ape-
nas o ambito e a orientacdo de suas
colocacgdes, pois 0s seus atos
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teleoldgicos e todos as demais ob-
jetivacbes desencadeiam igual-
mente novas séries causais (2004,
p. 02).

Por fim, cabe aos profissionais do
Servigo Social aqui entendidos, buscar e
viabilizar alternativas visando a efetiva-
cao de direitos garantidos constitucional-
mente e cotidianamente desrespeitados,
projetando proporcionar aos cidadéos de
direito, bens e servicos de qualidade.
Isto sO € possivel, se tivermos clareza da
seriedade do trabalho de profissionais
gue se voltem aos dos grupos, ao cole-
tivo, seja no ambito das escolas, das
Universidades e das organizacoes.

O trabalho que realizamos no
SUAS é um trabalho pautado no direito
das pessoas, tendo em vista que a bana-
lizacdo da desigualdade esta posta,
nessa perspectiva, ha um dever em des-
construir o processo histérico no qual
essa situacao foi estabelecida e que, co-
letivamente, poderemos superar essa
realidade.
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