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RESUMO

Este trabalho apresenta os resultados de uma pesquisa realizada em um Centro de Educacéo Infantil
(CEIl) do municipio de Trés Lagoas/MS, cujo objetivo foi averiguar, a partir da perspectiva dos seus
profissionais, se 0 modelo de gestéo foi influenciado pela mudanca nos critérios para a definicdo dos
gestores dos CEls. A metodologia situa-se no ambito da pesquisa de campo exploratéria e se
fundamenta no aprofundamento bibliografico com a utilizacdo da observag¢édo, do questionério e do
depoimento como instrumentos para a coleta dos dados. Os resultados evidenciam que a referida
mudanca deu inicio ao processo de democratizagdo das praticas gestoras, promovendo a melhoria
do processo educativo e das relagdes profissionais, além da aproximacdo com a comunidade.As
conclus@es indicam que a visdo assistencialista, historicamente atribuida as instituicdes educativas
para a infancia, tem sido substituida, com a ajuda da gestdo, pela percep¢do do CEl como o
ambiente, por exceléncia, da aprendizagem significativa.
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1 INTRODUCAO

A rede municipal de educacdo da cidade de Trés Lagoas conta com
dezesseis (16) Centros de Educacao Infantil para atender criancas de 0 a 5 anos
que aqui residem. A funcdo de diretor dessas unidades era exercida pelo
coordenador pedagogico até o ano 2011. Em 06 de novembro de 2012, a, entdo,
Prefeita sancionou a Lei n.1.629, que regulamentou as eleicdes para Diretores e
Diretores-Adjuntos das Unidades Escolares da Rede Municipal de Ensino de Trés
Lagoas, atendendo ao disposto na Lei n 1.609/2000, que em seu capitulo XI
recomenda que as guestdes relativas a gestdo devam ser regulamentadas por Lei
especifica.Esta lei, a 1.629/12, determina que sejam realizadas elei¢cbes pelo voto
direto e secreto com os votos validos sendo equitativamente distribuidos, no caso
dos CEls, em 50% para o segmento funcionarios e 50% para o segmento pais.

O CEl, que passaremos a denominar “Dona Flora”, foi escolhido por ser o
local de trabalho de uma das autoras, que durante uma década exerceu ali a funcéo
de Atendente de Educacao Infantil. Tempo que Ihe possibilitou observar e vivenciar
uma série de experiéncias relativas ao trabalho docente, a formagéo da infancia e a

atividade gestora.
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A diretora que estava a frente da gestdo, a época do estudo, havia sido

eleita no final de 2012 e, posteriormente foi reconduzida por mais trés anos, como
reconhecimento pelo bom trabalho realizado.

A atuacédo da direcdo de um CEI envolve questdes burocraticas que devem
assegurar o atendimento as disposi¢cdes legais das politicas educacionais e, ao
mesmo tempo, as demandas da unidade educacional. Por esta razdo devem ser
observadas, pelo gestor, tanto as Diretrizes Curriculares, quanto a qualidade da
construcdo do Projeto Politico Pedagogico (PPP) da instituicdo que, a partir da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDBEN) n. 9394/96, passou a ser anualmente
renovado pela diregcdo em parceria com a comunidade escolar, a fim de que os
objetivos educacionais estejam em sintonia com as necessidades de todas as
pessoas envolvidas na unidade educativa. Afinal, o PPP € o documento que registra
a identidade da escola e o seu compromisso com a formacéo, cuja base deve ser
sélida e fundamentada em principios e valores voltados a promoc¢édo da dignidade
humana e a construcéo de sujeitos aptos a viver numa sociedade plural, dentro dos
limites da cidadania responsavel e da civilidade.

Ha que se considerar, ainda, o aspecto social da atividade do gestor o que
significa a observancia de uma postura que nao atenda interesses particulares dos
envolvidos no processo educativo, mas que atue no sentido de entender a instituicao
como fruto de um contexto social, politico, econémico e cultural com caracteristicas
e especificidades a serem ponderadas na conducdo da gestdo que deve ser o
elemento conector de todos 0os segmentos da instituicao.

Conhecer o pensamento dos profissionais do CEI Dona Flora que viveram
as duas experiéncias: de trabalhar com o gestor indicado e, depois, com o gestor
eleito pelo voto direto foi fundamental para analisar os dois cenarios em busca da
resposta a questdo norteadora da investigacdo: o processo eleitoral como
procedimento para a escolha do gestor dos Centros de Educacéo Infantil afetou a
conducdo das praticas gestoras?

Neste texto apresentaremos o0 conhecimento produzido sobre a realidade

especifica deste CEl, no que se refere ao problema proposto.

2 OBJETIVOS

s

O objetivo deste trabalho é averiguar, a partir da perspectiva dos
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profissionais do CEI, se o modelo de gestdo foi afetado pela implementagcdo do

processo eleitoral para a escolha dos gestores. Dentre os especificos, incluem-se (i)
identificar como eram percebidas, pelos profissionais, as praticas gestoras no
periodo anterior a implantacdo do processo eleitoral para escolha dos gestores; (ii)
verificar se, a partir do ponto de vista dos profissionais, houve inovac¢des positivas no
exercicio da gestdo, a partir de 2012 e (iii) reconhecer praticas gestoras

qualificadoras de uma gestdo democratica.

3 MATERIAL E METODOS

Foi um estudo exploratério que, quanto ao delineamento, pode ser
qualificado como pesquisa de campo com elementos de etnografia escolar.
Considerando que uma das autoras exercia a funcado de atendente naquele espaco,
a observacao participante foi um dos recursos utilizados na recolha de informacdes
caracterizando a permanéncia por tempo prolongado no ambiente natural do
fendbmeno e respondendo a um dos predicados da etnografia.

Além da observacao participante e das notas de campo foram empregados
outros trés instrumentos para a coleta dos dados: a andlise documental, o
questionario e o depoimento oral. Os documentos analisados foram o Projeto
Politico Pedagogico (PPP) e o Regimento da instituicdo. O depoimento foi concedido
por uma das fundadoras do CEI, pessoa que participou ativamente da historia da
instituicdo a quem chamaremos de Maria.

O questionario procurou captar a percepcdo dos(as) profissionais do CEl a
respeito das préticas gestoras nos dois diferentes periodos, antes e depois de 2012.
As respondentes, todas do sexo feminino, foram: duas professoras, duas
funcionarias administrativas, uma merendeira, duas que atuam na limpeza, duas

especialistas em educagéo e a secretaria, totalizando dez (10) pessoas.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Conhecendo a gestao no CEIl Dona Flora pelo olhar de suas profissionais.
O CEl, aqui nomeado Dona Flora e campo deste estudo, esta localizado
num bairro antigo e periférico do municipio de Trés Lagoas, situado na regido leste

do Estado de Mato Grosso do Sul. A vila que deu origem ao bairro onde esta situado
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o CEl foi inaugurada em 1990 e fica distante do centro da cidade. Naquela época as

maes que l& moravam ndo tinham um lugar para deixar seus filhos quando saiam
para trabalhar, entdo a ideia da construcdo de uma creche surgiu da promessa de
uma moradora eleita presidente do bairro. Infelizmente, ja& muito doente, nao
conseguiu ver seu sonho realizado, mas fez sua amiga e companheira de luta,
nossa depoente, prometer que a creche seria construida. Assim aconteceu quando,
no ano de 1997, foi criado o Conselho de Moradores e lancada a pedra fundamental

da instituicdo num terreno doado pela prefeitura.

Hoje passo naquela rua e vejo que valeu a pena todo o sacrificio e meu
maior orgulho é saber que esse CEIl foi construido por meio da acdo de um
grupo de doze mulheres e fomos nos, essas doze mulheres, que
desenhamos a placa, que cortamos o lacre, ndo foi politico nenhum, foi a
comunidade (MARIA, em seu depoimento).

Passadas duas décadas, o CEIl integra o sistema municipal de educacéo e
todos os funcionarios sdo concursados ou contratados pela Prefeitura, conferindo a
ele status de instituicdo de educacdo da infancia em contraponto a concepc¢ao
assistencialista alimentada pela comunidade nos anos iniciais do seu

funcionamento.

4.2 O Que a investigacdao Mostrou

O perfil das profissionais que responderam ao questionario mostra uma
variacao etaria entre 31-62 anos e tempo de servico no CEIl Dona Flora variando de
6-14 anos. Suas respostas foram bastante homogéneas indicando uma percepcao
generalizada de maior engajamento e participacdo da comunidade no espaco do
CEl apés a implementacgéo da eleicdo como procedimento para a escolha do gestor.

Tal percepgéo qualifica o trabalho do gestor, mas ndo apenas. Aponta na
direcdo do acerto da eleicdo como caminho mais adequado na construgédo da
experiéncia gestora nas instituicbes educativas e reforca a observacdo de Luck
(2009) sobre a importancia do envolvimento de todos para a “[...] promocéo de
objetivos educacionais [...]" (LUCK, 2009, p. 75). Mobilizagdo que se coloca como

uma das responsabilidades dos

[...] diretores escolares [pois, seu trabalho] se assenta sobre sua
competéncia de lideranca, que se expressa em sua capacidade de
influenciar a atuacdo de pessoas (professores, funcionéarios, alunos, pais,
outros) para a efetivacdo desses objetivos e o seu envolvimento na
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realizacdo das acOes educacionais necessarias para sua realizagédo (LUCK,
2009, p. 75).

O novo procedimento para a escolha do gestor parece ter dado inicio a uma
atividade gestora também nova, introduzindo uma mudanga no modo como as
relacbes entre direcdo e demais profissionais passaram a ser tecidas no CEl.
Percebe-se a passagem de um modelo fundado na rigidez hierarquica, propria das
indicagdes politicas e seus vicios, para outro mais horizontal e democrético, no qual
todos tém a chance de se posicionar com maior liberdade e, portanto, com maiores
possibilidades de satisfacéo profissional.

Observacdo corroborada pelas respostas a questdo sobre o que
consideravam como principais mudancas no desempenho de suas fungdes: maior
responsabilidade e comprometimento em relacdo aos servicos prestados
diretamente as criancas; respeito e valorizacdo do trabalho realizado;
companheirismo e didlogo nas decisfes a serem tomadas; maior apoio pedagogico;
menos assistencialismo; valorizagéo do trabalho em equipe; organizacao e respeito
com o funcionério; e, maior integracao dos pais no ambiente escolar.

Percebe-se claramente que as respondentes ultrapassam a descricdo do
gue consideram melhorias no seu trabalho individual, destacando o aspecto

agregador refletido pela acdo do gestor, corroborando o que diz Luck (2009, p. 134):

A responsabilidade do diretor escolar pela gestdo da escola representa a
responsabilidade pela qualidade do processo e, portanto, pela rede de
comunicacao e relagdes interpessoais que ocorrem na comunidade escolar,
de modo a orienta-la, a fim de que represente fenbmenos sociais de
natureza educacional e produtivos na promog¢do da aprendizagem e
formag&o dos alunos.

A pergunta seguinte apresentou as palavras: profissional, assistencialista,
democratica e autoritaria para que as respondentes caracterizassem o atendimento
do CEl até o ano de 2012. Nove das dez profissionais assinalaram a opcéo
“assistencialista”.

De fato, se forem retomados, a partir da fala de Maria, os dados da histéria
da instituicdo, descobre-se que a constru¢do do CEI foi pensada como um auxilio as
maes que precisavam trabalhar e ndo tinham onde deixar seus filhos, assim como
ocorreu com a proépria histéria da Educacéo Infantil.

A época da indicacdo politica as matriculas eram realizadas até a
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superlotagdo. O que justificava a forma como as funcionérias se referiram ao CEl:

“‘depdsito de criancas”. Pois, uma vez que a gestora era indicada, a comunidade
recorria ao jeitinho e forcava a aceitacdo da crianca, apesar da falta de espaco
adequado para o atendimento. Atitudes desta natureza estao enraizadas nas origens
da educacédo da infancia, cujas primeiras iniciativas partiram de higienistas e
médicos que lutavam contra a mortalidade infantil e pela preservacao da infancia,
pois uma crianca abandonada representava perigo no futuro. De forma que a
educacdo para a infancia foi, por muito tempo, subordinada a assisténcia
(ROSEMBERG, 1999). O que explica a concepgao assistencialista ainda presente
no imaginario social.

Porém, tanto os documentos analisados, quanto 0s questionarios, as
observacdes e o depoimento indicam na direcdo de uma mudanca de habitos,
comportamentos e acdes por parte dos profissionais e da comunidade usuaria do
CEl. As respondentes afirmam que mudancgas significativas ocorreram na gestéo, a
partir de 2012, indicando como exemplo atitudes relacionadas a melhor organizacao
do ambiente, abertura ao dialogo, promocéo da mediacdo entre pais e instituicdo e

escuta de todos os segmentos para a tomada de decisoes.

5 CONCLUSOES

Os dados mostraram que o modelo atual de gestdo do CEIl imprimiu muitas
melhorias no seu cotidiano como a empiria ja permitia vislumbrar. De posse destes
dados podemos afirmar com seguranca a importancia do processo de escolha
democratica do gestor para a qualificacdo dos servicos prestados, do
estabelecimento de relagcdes com as familias e da otimizacdo da comunicacéo e das
trocas entre os profissionais da instituigao.

Também é possivel concluir que o modelo de escolha do gestor, atualmente
em vigor, é pautado na democracia dando voz e liberdade para que a comunidade e
os funcionarios expressem suas ideias, concep¢des e apresentem sugestbes. Os
objetivos da pesquisa foram, portanto, alcancados. Conhecemos a perspectiva dos
profissionais a respeito do modelo de escolha do gestor e da sua atuacédo junto a
comunidade educativa. Neste sentido, podemos dizer que o trabalho foi importante
instrumento para que conhecéssemos 0s impactos da gestdo sobre um CEIl, assim

como mostrou que uma gestdo pautada na democracia contribui grandemente para
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uma educacéo significativa e para a passagem de uma nogao assistencialista, que é

histérica, para a ideia de educacédo infantil como processo de formacéo integral da
crianca.

A investigacdo também trouxe novas questbes: sera que esta gestao,
pautada na democracia, vem sendo realizada em todos os CEls do municipio de
Trés Lagoas? Ou o CEl Dona Flora foi “presenteado” com uma diretora que
consegue atender as especificidades que uma gestdo democratica requer? Bom,

esta é uma pergunta que podera ser respondida por outra pesquisa.
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