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RESUMO

A comunicagdo se torna imprescindivel em qualquer campo organizacional, visto que grande parte
das empresas, entidades e instituicbes no Brasil, possuem uma assessoria de imprensa. Esta
pesquisa em jornalismo propde analisar o papel do assessor de imprensa na comunicacgéo sindical da
categoria educacional, apontando os aspectos de como a comunicagdo era feita no inicio e
atualmente, as atribuicdes do assessor e seu respectivo papel dentro da entidade sindical, além de
pontuar a histéria do surgimento da assessoria de imprensa e dos movimentos sindicais educacionais
no Brasil.
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1 INTRODUCAO

O surgimento da assessoria de imprensa teve influéncia com as relacbes
publicas, no inicio do século XX, pelo jornalista americano lvy Lee, em 1906.
Nascido em 1877, na cidade de Cedartown, estado da Geodrgia, Lee estudou na
Universidade de Princeton, nos Estados Unidos, em 1898, seguindo a carreira de
jornalismo. Estudos cientificos apontam que assessoria de imprensa e relacbes
publicas, basicamente, prestavam 0S mesmos servicos e tinham 0s mesmos
objetivos, os quais eram aproximar o publico de seu cliente e ajudar na comunicagao
com os veiculos de imprensa. Sendo assim, vale ressaltar que na época, a
Assessoria de Imprensa era referida como uma pratica das Rela¢des Publicas.

Entre 1875-1900, os Estados Unidos da Ameérica passam por uma grande
mudanca. Devido a Guerra de Secessao, o pais fica sob o poder de homens

gananciosos que lucravam a base de exploracdo de trabalhadores nas grandes
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industrias. A época ficou conhecida como capitalismo selvagem, na qual o capital

predominava, o que gerou grandes escandalos, envolvendo famosos empresarios,
gue foram denunciados pela imprensa e sindicatos de trabalhadores.

A partir desta época, a sociedade passou a exigir noticias e explicacdes
sobre 0s acontecimentos, época também que Ivy Lee passou a ser reconhecido pelo
seu trabalho nas Relacfes Publicas. O jornalista aceitou o desafio de assessorar 0
americano John D. Rockfeller, empresario que revolucionou o setor do petréleo e
fundou a Standard Oil Company (1870-1911). Pelos relatos de Chaumely e Huisma,
0 grande empresario era “acusado de aspirar ao monopdlio, de mover uma luta sem
quartel as pequenas e médias empresas, de combater sem olhar 0s meios, numa
palavra, de ser feroz, impiedoso e sanguinario” (CHAPARRO in DUARTE (Org.),
2018 p. 4).

Diante disso, o jornalista assumiu o trabalho de transformar a imagem de
seu assessorado, usando suas estratégias de comunicacdo e habilidades de
jornalista, para fazer com que desmanchasse a imagem infame do empresario com

0 publico. Em uma carta de principios para os editores, Lee resume seus objetivos.

Este ndo é um servigo de imprensa secreto. Todo nosso trabalho é feito as
claras. Pretendemos fazer a divulgacdo de noticia. Isto ndo é agenciamento
de anlncios. Se acharem que o nosso assunto ficaria melhor na secéo
comercial, ndo o usem. Nossa informacdo € exata. Maiores pormenores
sobre qualquer questdo serdo dados prontamente e qualquer redator
interessado serd auxiliado, com o maximo prazer, na verificagdo direta de
qualquer declaracdo de fato. Em resumo, nosso plano € divulgar,
prontamente, para o bem das empresas e das instituicdes publicas, com
absoluta franqueza, a imprensa e ao publico dos Estados Unidos,
informacdes relativas a assuntos de valor e de interesse para o publico
(KOPLIN; FERRARETTO, 2001).

Consequentemente, o jornalista ganhou notoriedade pelos seus servicos.
Lee usava suas estratégias de comunicacdo, oferecendo informacdes gratuitas,
rapidas, e de interesse publico para a imprensa, criando uma relacdo com o0s
veiculos de comunicacdo e com o publico, conseguindo melhorar a reputagdo de
Rockfeller. O jornalista Ivy Lee morreu em 1934, porém suas técnicas ainda

continuaram sendo utilizadas.

1.1 O Sindicalismo na Educacéo
Segundo registros, a primeira associacao de professores da rede publica do

Brasil foi a Associacdo Beneficente do Professorado Publico de S&o Paulo
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(ABPPSP), fundada no dia 27 de janeiro de 1901, com o objetivo de gerar beneficios

aos associados, como assisténcia juridica, servicos de saude e, em alguns casos,
financeira.

Anos depois, em 1930, surge o Centro do Professorado Paulista (CPP),
extinguindo a ABPPSP. Além de garantir os direitos dos docentes, este Centro
incluiu outras atividades como bailes e excursdes. Uma caracteristica diferente dos
dias atuais foi o tempo dos mandatos, chegando a durar décadas. Atualmente as
eleicGes dentro dos sindicatos ocorrem de trés a quatro anos, podendo se reeleger.

Em 1945 as associacdes de professores ganharam forcas em varias partes
do pais, e até o ano de 1959, 11 estados brasileiros j4 possuiam associacdes.

Em 1960, durante um congresso em Recife, foi fundada a CPPB
(Confederacédo de Professores Primarios do Brasil), que logo passou a ser somente
CPB (Confederagédo dos Professores do Brasil), no ano de 1979. Esta se tornou
uma entidade federativa e passou a ser a principal organizacao sindical de docentes
no ano de 1982. Vale ressaltar que nesta época era proibida a sindicalizacéo para o
funcionalismo publico.

Em 1988, a CPB filiou-se a CUT, e em 1990 modificou seu nome para
Confederacéo Nacional dos Trabalhadores em Educacéo (CNTE), em um congresso
com o objetivo de unificar varias federagdes e ter uma nacional como base. Com o
tempo, a CNTE intensificou seu numero de filiagdes, chegando a ter 29 entidades
filiadas e quase 700 sindicalizados. Atualmente, a Confederacdo possui mais de um
milh&o de sindicalizados, com 50 entidades filiadas no pais. Sua base fica localizada
em Brasilia e é a principal responsavel pelas articulagcbes de movimentos
sindicalistas da educacéo até os dias atuais.

No Mato Grosso do Sul, quem corresponde a maior parte dos trabalhadores
da educacéo do estado € a FETEMS (Federacdo dos Trabalhadores da Educacgéao
de Mato Grosso do Sul). Também filiada a CUT e a CNTE, a FETEMS possui mais
de 40 anos de histéria, completados no ano de 2018, surgiu como FEPROSUL
(Federacéo dos Professores de Mato Grosso do Sul), no dia 3 de margo de 1979,
através da unido de associa¢des de municipios compostas por professores da Rede
Estadual de ensino, que na época reivindicavam direitos em busca de melhorias
para a categoria, e tinha como principal pauta questdes salariais e concursos

publicos.

AEMS | Rev. Conexao Eletronica — Trés Lagoas, MS - Volume 17 — NGmero 1 — Ano 2020.
Ciéncias Sociais Aplicadas e Ciéncias Humanas H 410



EONEXAO

ELETRONICA

Somente em 1989 a FEPROSUL se tornou FETEMS - desta vez, incluindo a
fillacdo de todos os trabalhadores da educagéo - durante um Congresso Estadual,

guando a mesma filiou-se a CUT. Atualmente é a maior entidade sindical do estado
de Mato Grosso do Sul, com 74 sindicatos municipais filiados, mais de 25 mil
trabalhadores da base, representando 50% do funcionalismo publico do estado,
segundo dados da Federacéao.

1.2 Sindicato dos Trabalhadores da Educacéo de Trés Lagoas E Selviria

O Sindicato dos Trabalhadores da Educacéo de Trés Lagoas e Selviria, mais
conhecido por SINTED é um sindicato trabalhista da categoria da educacéo, surgido
legalmente em 10 de outubro 1978, com o nome de Associacdo Trés Lagoense de
Professores (ATP), comecada pela professora Francisca Valifio.

Filiada a FEPROSUL desde o seu surgimento, a ATP representava parte da
regido antes dos municipios Agua Clara, Brasilandia e Selviria, entretanto, Agua
Clara e Brasilandia se desmembraram, e formaram seus proprios sindicatos. Selviria
continua fazendo parte do Sindicato até atualmente.

No inicio, a ATP incluia somente filiados da Rede Estadual de Ensino,
fazendo as mobilizacdes nas escolas, e também através de convocacgdes realizadas
pessoalmente pela diretoria. Na época, o regime militar predominava, e a maioria
dos professores era contra o sindicato, entretanto, segundo relatos, apesar do medo,
se uniram para derrubar o regime, dando sequéncia a inumeras filiacdes. Somente
em 1983, passou a filiar servidores da Rede Municipal.

Em tempos de ditadura, as primeiras reunides da ATP eram secretas,
realizadas em casas de professores. Segundo relatos de Petrdnio Alves Correa
Filho, um dos integrantes da diretoria, os encontros tinham de ser escondidos do
governo do municipio, onde na época, 0 governo municipal solicitava a policia para

vigiar as casas onde havia encontros.

Naqguela época (anos 80), profissionais que promoviam ac¢des publicas em
prol dos seus direitos eram vistos como “vandalos” e poderiam ser até
mesmo presos. Uma das principais lutas foi em prol ao aumento do
aumento salarial, ja que os professores municipais recebiam apenas um
salario minimo e os estaduais — que ganhavam um pouco mais — eram
obrigados a conviver com constantes atrasos no pagamento (RARA
GENTE, 2018, p. 82).

Em 1989, a ATP passou a se chamar SINTED, onde também foi o inicio de
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discussbes sobre a unido dos servidores administrativos com o0s professores,

representados pelo mesmo sindicato. Iniciaram-se assembleias separadas -
administrativos dos professores - para realizarem as votacdes. Na época houve
muita discussao e convergéncia de ideias, entretanto, foi determinado que o SINTED
representasse todos os trabalhadores da educacdo basica de Trés Lagoas, e,
respectivamente, Selviria.

Atualmente, o sindicato possui 1500 filiados, e além das questbes
trabalhistas dos profissionais da educacdo, o SINTED também apoia causas sociais
e movimentos que contribuem para uma sociedade justa e inclusiva, como o
movimento das mulheres, LGBTs (Iésbicas, gays, bissexuais, travestis, transexuais e

transgéneros), movimento sem terra, movimentos indigenas, entre outros.

1.3 A Comunicacéo do SINTED

A comunicacao do sindicato, desde o seu surgimento, foi feita por meio da
propria diretoria que, na época, se mobilizavam de escola em escola para convocar
os trabalhadores da educacédo. As reunides, totalmente secretas, foi o principal
modo de fazer estratégias de manifestacdes entre eles.

Os momentos eram registrados fotograficamente pelos préprios
trabalhadores da educacdo, e, em alguns eventos importantes, por fotdégrafos
profissionais. As tarefas eram atribuidas para cada trabalhador, como por exemplo,
professores da matéria de Artes e de Lingua Portuguesa auxiliavam na confeccao
de cartazes e faixas pintadas a mao, com chamadas como “Greve amanha!” para o
aviso da sociedade. Todos os cartazes eram pregados nos postes das ruas durante
a madrugada, para que ndo houvesse interrup¢ao da policia.

Escreviam com cal (substancia branca utilizada para construcdes civis)
comunicados no asfalto das ruas, em frente as escolas e no centro da cidade. Outro
material utilizado para colar em postes eram reportagens de jornais e revistas contra
0 regime militar.

Sem a facilidade da tecnologia, a comunicagao era feita manualmente com
folhetos que os proprios faziam com artigos de opinido, e distribuiam no comércio da
cidade, bairros das unidades escolares, quando havia algum movimento em
articulagcéo. Para a producao dos folhetos havia uma comissdo, com professores de
Lingua Portuguesa, que se encarregavam de produzir os textos e leva-los para

serem aprovados durante as assembleias. Segundo relatos de Petrénio Corréa
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Alves Filho, integrante da primeira diretoria do SINTED, quando os folhetos eram

distribuidos, partidarios do prefeito da cidade brutalmente pegavam os folhetos das
maos de trabalhadores e destruiam.

ApOs muitos anos com a comunicacao feita manualmente, foi na presidéncia
de Elaine Aparecida Pereira de Sa Costa (2004-2010) que se iniciou o departamento
de comunicagéo do sindicato. Eventualmente, novas ferramentas foram inseridas na
comunicacdo do sindicato, como o0 inicio da produgdo do jornal “A Voz da
Educacao”, em 2004, desenvolvido por Petrénio Corréa Alves Filho, primeiro diretor
do Departamento de Divulgagéo e Imprensa.

Apébs algumas edigdes, foi decidido o fim da producao dos jornais, pois ndo
havia leitores o suficiente, gerando desperdicio de capital. A falta de interesse dos
professores em escreverem artigos, também foi um dos motivos para a suspensao
do jornal. Com a nova estrutura, o SINTED adotou o radio como uma nova forma de
comunicacdo. Desde a década de 90, era muito comum a utilizacdo de programas
de radios por sindicalistas, principalmente pelos bancarios, metallrgicos e
educadores. O sindicato mantém este meétodo até atualmente.

Com o avanco da tecnologia, um blog foi criado para adicionar momentos
importantes do sindicato, e logo apdés, houve a criacdo de um perfil no Facebook,

pois era o meio mais facil de comunicagdo com os filiados e com a sociedade.

Desde a década de 1990 os computadores comecaram a ser usados por
véarios sindicatos. No comeco, timidamente, mas, aos poucos a internet
invadiu a comunicacdo de muitos sindicatos. No Rio de Janeiro, a imprensa
da Central Unica dos Trabalhadores (CUT), no comec¢o dos anos de 1990,
implantou o primeiro boletim eletrénico diario. Aos poucos, boletins, mesmo
gue esporadicos, home pages, portais e mais recentemente, blogs e as
mais variadas formas de comunicagéo eletrébnica ocuparam espagos cada
dia maiores na comunicacéo sindical (SANTIAGO; GIANNOTTI 2008).

A estrutura da comunicagédo no SINTED foi se desenvolvendo. Logo haveria
dispositivos para melhorar a comunica¢cdo, como uma camera semiprofissional,
computadores, televisbes, mural interno, e a possibilidade de produzir faixas,
banners e panfletos para divulgacédo de eventos.

Outra realizacdo importante na histéria da comunicacdo foi a criagdo da
logomarca do Sindicato, criada em 1989, atualizada a cada cinco anos.

Por anos, a comunicacdo tem sido uma das principais ferramentas utilizadas
pelo SINTED. E por meio dela que se ha possibilidade de desenvolver o papel

social, pois além de promover ac¢des do proprio sindicato, também contribui para dar
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vozes a minorias, como 0s LGBTSs, negros, indigenas, mulheres, etc.

1.4 O Papel do Assessor de Imprensa na Comunicacao Sindical

Por muitos anos, os sindicatos em geral ttm uma ideologia em que defende
e luta pelos direitos trabalhistas, logo as questdes politicas sao inevitaveis, visto que
sao elas que regem a civilizagdo do mundo. Atualmente, o Brasil se encontra em
uma polarizacdo politica, onde ha uma grande divergéncia de ideologias, o que

resulta em um confronto entre partidos politicos (e a propria sociedade) ha anos.

A polarizac@o do eleitorado (polarizagdo de massas) € um fenbmeno que
tende a estar associado a identidades partidarias intensas, do tipo “nés
contra eles”, e também a grandes diferengas de opinido e ideologia entre os
eleitores identificados com cada um dos partidos. Em particular, a
polarizacdo estd associada a sentimentos partidarios negativos, uma vez
gue eleitores de direita (esquerda) acabam por rejeitar claramente as
legendas de esquerda (direita) (MEDEIROS; NOEL, 2014).

Em consequéncia disso, os sindicatos passaram a lidar com publicos de
principios divergentes — houve a época em que o Partido dos Trabalhadores (PT)
liderava entre o publico dos sindicatos. Apesar de existir essa diversidade, a questao

politica é o principal fator que predomina em suas mobilizacées.

Figura 1. Site de noticias Sindrolandia News.

PLANTAO DE VENDAS NO LOCAL
HuMsEo 8h-11:30h/13h-17h
ovar ey . 673382-6060 / 99101-5133
C

Presidente do SINTED diz que Vereador foi
Oportunista ao usar faixa Lula Livre em manifesto
contra a reforma da previdéncia

AGENDE JA

Mais de 28 Anos

de ir

Fonte: Extraido de Site Sindrolandia News.

Por ser uma instituicdo que lida com o sistema politico, o sindicato sempre
esta sujeito a vinculos partidarios. Em meio a essa polariza¢do, podem surgir crises,
desunido, noticias falsas e divergéncia de ideias dentro e fora da entidade sindical.
Um exemplo estd mostrado na Figura 1, em que durante um manifesto contra a

Reforma da Previdéncia (2019), um manifestante levou uma faixa escrita “Lula
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Os trabalhadores da educagao foram duramente criticados (Figura 2),

Livre!”, relacionada a prisdo do ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva (2018).

acusados de que a manifestacdo seria partidaria, e ndo somente contra a Reforma
da Previdéncia, levando a desaprovacao de grande parte do publico. A funcédo do
assessor é reverter ou controlar situacdes como essa pela ferramenta do
gerenciamento de crise, lidando de forma profissional com os ataques do publico ou
da imprensa.

Além do cuidado com o publico nas questdes politicas partidarias, a
clippagem € o meio mais pratico para controlar noticias veiculadas sobre o sindicato

assessorado.

Figura 2 — Site de noticias JP News.
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merenda ;

<2 IMB FDC
ZOOM

Mato Grosso do Sul

Fonte: Extraido de JP News.

Em casos como esse, 0 papel do assessor de enviar releases explicando os
motivos da greve é de extrema importancia, além de realizar entrevistas e matérias
focando nos reais motivos do manifesto, para que a populagédo entenda as razdes
gue levaram os trabalhadores a uma determinada greve. Em casos de extrema

urgéncia e/ou importancia, outro método bastante utilizado é a coletiva de imprensa.
2 OBJETIVOS
Este artigo tem como objetivo analisar o papel do assessor de imprensa na

comunicacao sindical da categoria educacional, apontando os aspectos de como a

comunicacao era no inicio e atualmente, as atribuicbes do assessor e seu respectivo
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papel dentro da entidade sindical, além de pontuar a histéria do surgimento da

assessoria de imprensa e dos movimentos sindicais da educagé&o no Brasil.

3 MATERIAL E METODOS

Pesquisa feita por meio de livros e estudos cientificos sobre entidades
sindicais, historia da assessoria de imprensa, e também com membros da diretoria
do SINTED sobre a histéria do sindicato e como era feita sua comunica¢cdo em seu
surgimento.

Outro método foi a realizagcdo de pesquisas quantitativas sobre a
participacdo dos filiados na utilizacdo das redes sociais e a evolucdo do jornalista

em suas atribuicbes como assessor de imprensa.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A comunicacado prestada dentro de um sindicato serve tanto para o publico
interno, quanto para o publico externo. Por isso, em campanhas de paralisagdes,
greves ou manifestacdes, o assessor de imprensa tera de promover a comunicagao
para que alcance o publico estimado. Isso acarreta na producdo de banners,
panfletos, folders, artes e tudo o que remete a comunicagdo no sistema visual —
lembrando que esta pode ser direcionada a um profissional da Publicidade e
Propaganda, com a intervencdo do assessor de imprensa. Além disso, marcar
entrevistas com a midia e enviar sugestdes de pautas (releases) € uma forma de
promover as mobilizacdes por meio da imprensa, com informacfes corretas e
totalmente apuradas.

Parte desta divulgacéo é feita por meio das redes sociais que fazem um
papel importante na Era Digital. Utilizar Facebook e Whatsapp, tem se tornado uma

ferramenta de praticidade.

A internet, hoje, além de um suporte para o0 conjunto da comunicacao
sindical, € um instrumento autbnomo. O que ela oferece é essencial para
viabilizar todos os instrumentos de comunicacdo de um sindicato. E o
instrumento mais barato e mais agil. Tudo pode ser divulgado comunicado
“em tempo real”, como se diz hoje (SANTIAGO, 2008, p. 12).

O Whastapp, aplicativo de conversas lancado em 2009, esta incluso, nas
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ferramentas mais utilizadas para divulgacdo do assessor de imprensa, atualmente.

Segundo dados oficiais, o aplicativo ja possui 1,5 bilh6es de usuéarios pelo mundo,
no ano de 2019. Nos sindicatos, a utilizacdo deste aplicativo tem se tornado
necessario. E por meio dele que pode se formar grupos entre os usuarios, veicular
informacdes, enviar convites e atender o publico de uma forma muito mais rapida e
pratica, visto que uma entidade sindical lida com um publico muito grande,
facilitando na comunicag¢do com seus filiados.

No SINTED, a utilizacdo do aplicativo ajudou na formacdo de grupos de
contatos, onde alguns filiados, denominados como representantes de unidades
escolares, sdo responsaveis de repassar ao restante dos trabalhadores que nao
estdo nos grupos, as informac¢des do sindicato obtidas pelo WhatsApp. Quando ha
viagens ou eventos de relevancia, outros grupos também séo formados para falar
sobre o assunto.

O Gréfico 1 apresenta o numero total de filiados do SINTED que utilizam o

aplicativo WhatsApp e os que participam de grupos do referido sindicato.

Gréfico 1. Quantidade de filiados que participam
de grupos do SINTED no Whatsapp.

WhatsApp

1600
1400
1200
1000
800
600
400
200

Filiados

MNimero de
filiacdos em grupos
do SINTED

™ Usugrios 1500 405

Numero total de
filiados do SINTED

Fonte: Adaptado dos dados de SINTED, até o més
de setembro/2019.

Ja& o Facebook, uma das redes sociais mais utilizadas no mundo, possui
uma ferramenta em que disponibiliza criar uma “pagina” para a empresa. Adquirindo
esta ferramenta, o assessor de imprensa conseguira publicar fotos, videos, textos,
fazer transmissfes ao vivo, etc, Esta também veio a ficar popular na comunicacéo
sindical por manter seu publico atualizado sobre todas as acfes do sindicato, muitas

vezes, em tempo real.
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Com base nos dados da pagina do SINTED (Grafico 2), pode-se observar

que é possivel atingir um nimero maior que somente de filiados. A utilizacdo desta
rede social permite que qualquer tipo de publico acompanhe as atividades da

entidade.

Gréfico 2. Quantidade curtidas da pagina do SINTED.

Facebook

2.500

2.000

1.500

Curtidas

1.000

500

Total de filiados Outros

Total de curtidas
na pagina

|lFach00k 2312 1500 812

Fonte: Adaptado dos dados do SINTED até o més de
setembro/2019.

Os préticos jornais institucionais € uma das formas mais adotadas pela
comunicacao sindical. Lidando com o publico interno, € um método tradicional dentro
do meio jornalistico para registrar momentos de relevancia da empresa, além de
publicar artigos e noticias. Desta forma, os filiados poderdo estar informados de
todas as ac¢les do sindicato. Esse espaco também pode ser utilizado para dar vozes
a minorias, destacar uma histéria relevante, falar sobre politicas publicas e
educacionais, transmitindo a ideologia do sindicato para os leitores. Atualmente, os
jornais também podem estar disponiveis na plataforma online, alcancando ao
publico externo.

Quando falamos em jornais, folhetos, artigos ou noticias que envolvam o
publico externo, a linguagem utilizada devera atender a todos, isto €, principalmente
as pessoas que nao possuem nivel intelectual elevado. Segundo Santiago e Ginotti
(2008), escrever com uma linguagem direcionada para pessoas que possuem mais
de 15 ou 20 anos de estudo, é uma ofensa para os trabalhadores que concluiram

apenas até o ensino meédio.

Se tivermos escrevendo somente para professores ou professoras, € uma
coisa. Se quisermos atingir o conjunto dos pais ou dos trabalhadores e
trabalhadoras, € outra coisa. Se por exemplo, queremos mostrar para a
sociedade que nossos salarios estdo entre os mais baixos do mundo,
precisamos escrever de uma maneira que a sociedade possa entender
(SANTIAGO, 2008, p. 24).
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Além dos textos produzidos, a arte visual € importante para que chame a

atencdo dos leitores e desperte o interesse de ler. O assessor de imprensa podera
utilizar fotos, manchetes, titulos e frases chamativas, artes e uma diagramacao bem

produzida esteticamente.

5 CONCLUSOES

Pbde-se observar neste artigo que a comunicacao sindical evoluiu, antes,
feita pelos préprios trabalhadores, e agora conta com a participacdo do assessor de
imprensa que com a insercao das redes sociais, conseguiu facilitar a comunicacao,
nao so6 entre os filiados do SINTED, mas, também, com o publico externo.

Desde as faixas pintadas a mao a utilizacdo de redes sociais, a comunicacao
sindical exige um trabalho diferenciado com multitarefas. Os servigcos prestados por um
assessor de imprensa tem se tornado indispensaveis, visto que séo varios meios e varias
formas de administrar uma comunicacéo, podendo ser adaptadas conforme o avanco da

tecnologia somado as atribuicées do jornalista assessor.
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