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RESUMO

O planejamento estratégico é caracterizado como uma ferramenta gerencial para as empresas. O
objetivo do trabalho é desenvolver um planejamento estratégico para uma pequena empresa do
municipio de Trés Lagoas — MS. Para confecg¢do do artigo foi utilizada a pesquisa bibliografica e um
estudo de caso em uma pequena empresa de consultoria ambiental e florestal do municipio de Trés
Lagoas-MS. Com o desenvolvimento do trabalho, percebeu a importdncia em manter a empresa
preparada diante do mercado competitivo, buscando melhores resultados futuros para a organizacéo.
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INTRODUCAO

Planejamento estratégico é definido como o ato de pensar e fazer planos de
uma maneira estratégica, como meio de auxiliar na definicdo de objetivos e
estratégias para alcancar esses objetivos, sendo por isso, uma parte crucial do
empreendedorismo.

Sem duavida, o planejamento estratégico deve fazer parte do dia a dia das
empresas, ndo importa seu porte, sua estrutura ou segmento. Nenhuma organizagéo
consegue sobreviver sem a existéncia de um gerenciamento correto.

Entretanto, para que a organizacdo tenha resultado satisfatorio € necessario
que as acoes presentes estejam aliadas com uma postura voltada para o futuro.

O objetivo do trabalho é estudar o planejamento estratégico de uma
pequena empresa de consultoria ambiental e florestal do municipio de Trés Lagoas
— MS, e apresenta como objetivos especificos: definir a visdo, a missdo, os pontos
fortes, os pontos fracos, as oportunidades e as ameacgas, da empresa e determinar

acOes estratégicas para manter a empresa competitiva no mercado em que atua.
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Para a realizacdo deste estudo de caso foi utilizado a pesquisa descritiva,

2 METODOLOGIA

devido este método nos proporcionar um bom embasamento tedrico e metodoldgico
e a pesquisa eletrbnica que possibilitara uma visdo ampla para o melhor
entendimento do objetivo de estudo.

Segundo Lakatos e Marconi (2007), a pesquisa descritiva visa descrever as
caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno ou o estabelecimento de
relagcbes entre variaveis. Envolve o uso de técnicas padronizadas de coleta de
dados: questionario e observacao sistematica.

Para Gil (2008), a pesquisa bibliografica se realiza através de material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos.

Foi utilizado também um modo de investigacdo por estudo de caso classico
com uma abordagem do problema de carater qualitativo, na qual foi realizada uma
entrevista com o engenheiro agrobnomo que também é responsavel pela gestdo no
dia 10 de setembro de 2016 em uma empresa que atua no mercado de consultoria
ambiental, elaborando e executando estudos técnicos, laudos, relatérios e andlise de
viabilidade ambiental de empreendimentos com o engenheiro agronomo que também
€ administrador da empresa.

Segundo Pereira et al( 2005), o estudo de caso apresenta como objetivo
conhecer em profundidade determinado assunto, através de uma investigacao

particular, procurando conhecer o que nele existe de mais essencial e caracteristico.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A empresa tem como objetivo trabalhar em prol de um meio ambiente
economicamente viavel, visando sempre o modelo de desenvolvimento sustentavel.
Todos os trabalhos propostos sdo executados por profissionais habilitados na area e
dentro de uma Etica e profissionalismo, buscando através de acdes, agregar valores
ao empreendimento e assim atingir os objetivos desejados.

A empresa conta com profissionais de diversas areas e acervo técnico que
possibilita o desenvolvimento de varias atividades na area ambiental, atuando de
maneira multidisciplinar a fim de cobrir todo o espectro das questdes ambientais e

alcancar um custo diferenciado para seus clientes. Realiza parcerias com
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laboratérios de andlises quimicas e instituicbes de ensino e pesquisa. Dentre os

servicos prestados, destaca-se: projetos de Regularizacdo de Licenciamento
Ambiental (Licenca Prévia, Licenca de Instalacéo e Licenca de Operacao); auditoria
e Consultoria Ambiental. Elaboracdo de EIA/RIMA, PRAD, PCA/PGA, AIA, EAP,
RAS, PAM, PBA, RBA, PAS, TR, Outorgas, Plano de Zoneamento Ambiental, Planos
Diretores, Planos de Manejo e Gestdo Ambiental; avaliacdes, Pericias e Laudos e
Projetos ETA, ETE e ETI; projetos na Area Florestal: regularizacéo e averbacdo de
Reserva Legal da propriedade (Resolucdo SEMAC n° 25, de 10 de Novembro de
2008 — Altera e acrescenta dispositivos & Resolugdo SEMAC n° 08 de 15 de abril de
2008 que disciplina o Sistema de Reserva Legal instituido pelo Decreto n° 12.528 de
27 de marco de 2008) e Intervencbes em Area de Preservacdo Permanente
(Resolucdo CONAMA 202/2002 de 20 de marc¢o de 2002), Projeto de PRADE (Plano
de Recuperacdo de Area Degradada), Projeto de Supressdo Vegetal, Exploracéo,
Aproveitamento de Material Lenhoso, Projeto de Carvoaria, elaboracdo de Inventario
Florestal e Manejo Florestal (exdticas/nativas); orientacéo para aquisicdo das mudas
de clone de eucalipto, monitoramento ambiental e confeccédo de Laudos de Vistoria,
dentre outros.

A missdo da empresa é prestar consultoria e elaborar projetos ambientais
utilizando-se de solugdes inovadoras e diferenciadas, que satisfacam os clientes e
permita o progresso em harmonia com o desenvolvimento humano.

E apresenta como visdo: ser reconhecida pela exceléncia de sua gestéo,
pela prestacdo dos servicos de alta capacidade, pelo rapido atendimento,
experiéncia qualificada e exceléncia dos servigos, constituindo motivo de orgulho
para seus clientes parceiros e colaboradores.

Os valores da empresa sédo: satisfacdo dos clientes através do atendimento
de suas necessidades especificas; investimento continuo em tecnologias e solu¢fes
diferenciadas; ética e transparéncia no relacionamento com clientes, fornecedores e
colaboradores; atendimento a requisitos legais e regulamentares; prevengao da
poluicdo e protecdo ao meio ambiente; execucdo das atividades com total
seguranca; e melhoria continua dos servicos prestados.

A analise ambiental interna se refere aos pontos fortes e fracos da empresa,
0S quais sao identificados através de um estudo dentro de uma empresa. Nos

guadros 1 e 2 sao expostos alguns pontos fortes e fracos da empresa em foco.
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Quadro 1: Pontos fortes e fracos da empresa
Pontos Fortes Pontos Fracos

Disponibilizacédo de recursos (carro, | Planejamento no prazo de entrega dos projetos
equipamentos, livros e outros).
Disponibilidade de profissionais capacitados Recursos financeiros limitados

Atuacéo em outros estados do Brasil Falta de profissional da area de Engenharia Civil.

Localizacao privilegiada (facilidade de acesso)

Fonte: Elaborado pelos autores (2016).

A andlise do ambiente externo de uma empresa é realizada através de um
estudo aprofundado sobre o ambiente em que a organizacédo esta inserida, o qual
serve de base para 0 estudo da pesquisa. Abaixo sao apresentadas as

oportunidades e ameacas da empresa em estudo:

Quadro 2: Oportunidades e ameacas da empresa
Oportunidades Ameacas

Concorréncia com outras empresas do mesmo
Empresa em expanséo de novas atividades ramo
Novos Clientes potenciais Mudancgas de legislacdes ambientais

Abertura para possiveis aliangas e parcerias

Fonte: Elaborado pelos autores (2016).

Apos realizadas as andlises das variaveis internas e externas da empresa,
verifica-se que a empresa necessita investir um pouco mais em seu negécio no
plano financeiro. Na area financeira sdo opc¢des: captar e aplicar recursos
financeiros, que consiste em analisar e negociar a captacdo dos recursos financeiros
(investimentos, empréstimos, etc) necessarios para 0 crescimento e bom
funcionamento da empresa, bem como a utilizagdo sensata dos recursos financeiros
disponiveis.

A andlise e planejamento financeiro também séo sugeridos para melhor
analisar os resultados financeiros, apurando lucro ou prejuizo, e identificando quais
sdo 0s maiores custos e de onde estdo vindo as principais receitas. Planejar as

acOes necessarias permite obter resultados financeiros cada vez melhores.
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Este trabalho teve como tema principal a discussédo sobre uma proposta de

4 CONSIDERACOES FINAIS

planejamento estratégico para a empresa em estudo. Para tanto, conceitos teoricos
e metodologicos foram apresentados por meio do levantamento de pesquisas
bibliogréficas, permitindo uma melhor compreenséo sobre o tema em questéo, como
também possibilitou conceituar todas as etapas envolvidas deste planejamento
estratégico.

Por meio deste estudo observou-se que para alcancar os objetivos é preciso
a elaboracao de um planejamento estratégico, que auxiliara a alta administracdo nas
suas acdes gerenciais. Isso serd possivel por metas e estratégias previamente
estabelecidas, preparando, assim, a organizacdo para as mudancas futuras, como
também, fortalecendo questdes relevantes para a tomada de decisdes, reduzindo
seus riscos de incertezas e identificando suas oportunidades.

O planejamento estratégico € muito importante para o desenvolvimento das
empresas de pequeno, médio e grande porte, auxiliando assim, na tomada de
decisdes, possibilitando-lhes a elaboracdo de estratégias competitivas eficazes para
gue os objetivos tracados sejam alcancados com sucesso. Isso possibilita ter uma
analise do ambiente interno e do externo em que a empresa esta inserida, suas
estratégias e seus planos de acdo, preparando-as par enfrentar as mudancas
futuras do ambiente competitivo da organizacéo.

Durante a pesquisa, pode-se perceber o interesse em implantar um
planejamento estratégico. Também foi possivel salientar alguns pontos como misséo
e objetivos a serem alcancados, visto que, os resultados obtidos ja revelaram uma
direcdo pela qual a empresa almeja seguir. A estratégia da empresa € executar o
servico da melhor maneira possivel visando sempre atingir a conformidade,
confiabilidade e inovacdo ambiental perante sociedade/mercado, agéncias
Ambientais e o publico interno.

A proposta do planejamento estratégico contribuira para direcionar os
esforcos da empresa no desafio de continuar crescendo de forma competitiva,
visando sempre melhorar o desenvolvimento de seus servicos, e principalmente
agregando servicos diferenciados, oferecendo com isso melhores solugbes a seus

clientes.
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