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RESUMO

O presente estudo objetivou discutir os impactos ocasionados pelo abuso sexual infantil intrafamiliar,
dando visibilidade dentro da Psicologia e da universidade para problematizacbes sobre um tema
muitas vezes invisivel. A metodologia baseou-se em pesquisa bibliogréfica; e entrevistas com quatro
pessoas que atuam em instituicdes que atendem essa demanda, como Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social- CREAS e Conselho Tutelar nos depoimentos. A proposta foi
mostrar definicbes a respeito de violéncia e abuso sexual, quais as possiveis danos provocados na
vitima e qual a visdo de profissionais que trabalham em instituicbes e que lidam com este tipo de
demanda, qual o olhar deles diante desse fato.

PALAVRAS-CHAVE: Abuso sexual; Violéncia intrafamiliar; Violéncia sexual; Familia.

INTRODUCAO

O presente trabalho pretende estudar as consequéncias do abuso sexual
infantil e o modo como a familia vivencia o conflito, respondendo a seguinte questéo:
A revelacdo do abuso sexual infantil intrafamiliar ocasiona impactos negativos que
podem favorecer a manutencdo da violéncia ou favorecer consequéncias
disfuncionais? Tem como objetivo problematizar os impactos ocasionados pelo
abuso sexual infantil intrafamiliar no contexto familiar, assim dando visibilidade
dentro da Psicologia e da universidade para problematizacbes sobre um tema
muitas vezes invisivel.

Para a realizacdo do trabalho de conclusdo de curso utilizaremos o0 método

de pesquisa de campo, o0 qual visa construir questionario com perguntas
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relacionadas ao abuso sexual infantil intrafamiliar. As perguntas a serem realizadas

serdo direcionadas a profissionais que trabalham em instituicdo que tem o contato
com casos de abuso. As instituices serdo: Conselhos Tutelares, Gapac- Grupo de
apoio e Prevencdo a Aids, e profissionais do CREAS — Centro de Referencia
Especializado a Assisténcia Social, sendo que o0s profissionais a serem
entrevistados serdo psicologos, delegados, escrivdo e assistente social. Os
qguestionarios serdo analisados pelas pesquisadoras responsaveis tendo como
objetivo, analisar como esses profissionais percebem a reacdo da familia diante da
constatacdo do abuso frente a vitima e frente ao agressor, analisar quais os danos
causados que os profissionais percebem dentro da familia, para que com esses
dados possamos compreender se a reacdo da familia € de ajudar a vitima, negar a
questdo do abuso e também uma melhor forma de intervir nessas familias que

constam a violéncia sexual intrafamiliar.

2 ORGAOS DE PROTECAO AS VITIMAS DE VIOLENCIA

Neste capitulo traremos informacdes a respeito de dérgaos publicos que
recebem e atendem demanda relacionada a violacdo dos direitos de criangas e
adolescentes. Sabe-se que com o passar dos anos foi surgindo varias instituicbes
para que esses direitos previstos no (ECA) fossem garantidos. Essas instituicbes
desempenham o papel de proteger, buscar solu¢cdes para casos de violacdo dos
direitos de criancas e adolescentes, realizam encaminhamentos, além de realizarem
palestras. As instituicbes que lidam com este tipo de demanda sdo: Conselho
Tutelar, Departamento de Ouvidoria Nacional dos Direitos Humanos: “Disque 1007,
Delegacia da Mulher e Centro de Referencia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS). Apresentaremos dados desses 6rgdos a respeito do seu surgimento,
quais as demandas que atendem as leis que regem essas instituicdes, 0s objetivos e
como se articulam.

A institucionalizagcdo e o surgimento das primeiras legislacdes e acbes
formadas pelo Estado brasileiro voltadas a crianca e adolescente infratores e pobres
ocorreram durante os primeiros dez anos do século XX. Segundo Cossetin (2012,
apud FALEIROS, 2011), no ano de 1920 aconteceu o 1° Congresso Brasileiro de

Protecdo a Infancia, onde foram discutidas questfes relacionadas a prote¢do social.
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Sendo assim no ano de 1921, através da lei federal orgamentéria n° 4.242, o

governo permitiu a instauracdo de politicas de assisténcia e protecdo ao menor
delinqguente e em situacdo de desamparo, integrando métodos de amparo e
repressdo. Regulamenta-se, entdo, uma divisdo entre criancas e jovens (menor), o
que ja estava bem delineado na préatica. De acordo com Cossetin (2012, apud
FALEIROS, 2011), historicamente o Brasil instituiu uma diferenciacdo muito evidente
entre as politicas destinadas as criancas e jovens de classes influentes e as criancas
e adolescentes das classes menos favorecidas. A crianga de familias de maior poder
aquisitivo era amparada pela esta e recebia o ensino escolar, porém, as leis se
destinavam aos menores que ficavam sob os cuidados do Estado e para eles a
educacao tinha como objetivo apenas instrui-lo para o trabalho.

Em 20 de dezembro de 1923, o decreto n° 16.272 ¢é aprovado,
estabelecendo a lei de assisténcia e amparo aos menores em situacao de abandono
e delinquentes. Na visdo de Cossetin (2012, apud Rizzini, 2011) este decreto foi
utilizado como base para a criacdo do Codigo de Menores de 1927, através do
decreto n°® 17.943-A, de 12 de outubro, que conservou as decisdes dos individuos as
criangas e os adolescentes pobres. O Estado tinha a fungdo de ensinar e corrigir a
conduta de adolescentes e criangas de familias das classes baixas. Cossetin (2012,
apud OLIVEIRA, 2006) afirma que na década de 1920, foram efetivadas acbes
através do Estado que definem a alteracdo da repressédo para o afastamento de
criancas e os adolescentes dos locais inadequados por meio de internacdo. Tinha
como obijetivo retirar as criancas e adolescentes da convivéncia social para que
fossem submetidas “a medidas preventivas e corretivas, que estariam a cargo de
instituicbes publicas. O Codigo de Menores Mello Matos, de 1927, consolida
legalmente esta pratica de prevencdo ligada ao ideario de periculosidade
(COSSETIN, 2012 apud OLIVEIRA, 2006, p.28).

O Coédigo de Menores do Brasil era denominado Cédigo Mello Mattos® e
realizava intervencdes de acordo com os estados de pobreza em que estavam 0s
menores em situacao de desamparo e os denominados de delinquentes. Nao tinha
como base o estabelecimento de direitos, mas sim, uma orientacdo, com finalidade
de prevenir e reprimir, tendo em vista a corregédo dos “nao ajustados” ao processo de
desenvolvimento do pais (COSSETIN, 2012).

' O referido Cédigo possufa 231 artigos e tinha essa denominagdo com o intuito de homenagear o jurista José
Céandido de Albuquerque Mello Mattos, que foi o primeiro juiz de menores do pais (COSSETIN, 2012).

AEMS | Rev. Conexao Eletronica — Trés Lagoas, MS - Volume 14 — NGmero 1 — Ano 2017.
776



EONEXAO

ELETRONICA

Segundo Espindula e Santos (2004) no ano de 1940 foi anunciado o Cédigo

Penal Brasileiro, através do Decreto-Lei n.° 2.848/40, consagrando a incapacitando o
menor de 18 anos de responder legalmente por algum ato ilicito, sendo que em
seguida foi regulamentada pelo Decreto-Lei n.° 3.914/41, que esta em vigor até os
dias atuais. J& os menores infratores que tivessem mais de 16 anos, instituiu-se a
liberdade vigiada, onde a familia ou seu responsavel legal seria seu responséavel
comprometendo-se a atuar de forma a conduzir o jovem para uma reparacdo dos
maleficios causados e apresentarem mensalmente o menor em juizo. O Codigo de
Menores ainda ampliou a autoridade do juiz sobre os adolescentes de dezoito a
vinte e um anos, podendo diminuir uma pena perante o Codigo Penal, entretanto
poderd também ordenar o seu recolhimento em ambientes correcionais pelo
intervalo de um a cinco anos.

A transicdo do codigo de 1927 para o de 1979 ocorreu através da
inauguragao da Fundagdo Nacional do Bem-Estar do Menor -FUNABEM. Tanto as
Fundacdes Estaduais de Bem-Estar do Menor — FEBEMs quanto a FUNABEM foram
instituidas com o intuito de apresentarem independéncia financeira e administrativa,
agrupando as composicoes do Servico de Assisténcia ao Menor dos estados,
abrangendo o tanto atendimento com o menor carente e desamparado quanto com
os infratores (ESPINDULA; SANTOS, 2004).

Com a publicacédo da Constituicdo de 1988, os direitos humanos voltaram a
ser debatidos, principalmente no que se referia a protecdo da mulher, da crianca e
do adolescente e da familia. Todavia, devido ao artigo 227 que se tornou
imprescindivel a concepcdo de uma lei especifica, dando origem ao ECA, que foi
aprovado em 13 de julho de 1990. No ECA todas as determinacdes dos codigos de
menores instituidas no periodo entre 1927 e 1979, as quais padronizavam a
inimputabilidade penal, com principios evidentes e objetivos no que se refere ao
tratamento aos adolescentes que cometem delitos, foram retificadas para considerar
este jovem como desprovido de cuidados e garantias especificas. A modificacdo de
entendimento da crianga e adolescente como menor em posi¢ao irregular para
individuo que precisa de protecdo assinala a transicdo da Doutrina da Situagcao
Irregular para a Doutrina da Protec&o Integral (ESPINDULA; SANTOS, 2004).

Deste modo, as criancas com idade até doze anos e adolescentes com

idade até os dezoito anos comecaram a ser vistos como cidaddos, detentores de
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direitos, ocupando a posi¢cdo caracteristica de pessoas que estdo em fase de

desenvolvimento, sendo extinta a classificacdo de menor, carente, infrator e
abandonado, passando a serem consideradas criancas e adolescentes em
circunstancia de risco social e pessoal. Deste modo, o ECA surgiu para assegurar 0S
direitos sociais e pessoais, pelo meio do estabelecimento de ocasides que permitam
o desenvolvimento fisico, mental, espiritual, afetivo e social, psiquico, moral, com
liberdade e dignidade (ESPINDULA; SANTOS, 2004).

Um dos primeiros 6rgados que lidam com casos de violagbes de direitos,
denuncias de abuso sexual infantil, violéncia fisica e varias outras € o Conselho
Tutelar, que passou a existir no dia 13 de julho de 1990 junto com o (ECA), € uma
instituicdo que ndo se pode extinguir, ou seja, uma instituicdo vitalicia. O Conselho
Tutelar € um 6rgédo independente em suas determinacdes, ndo existe nenhum tipo
de interferéncia, ndo realiza medidas judiciais e ndo faz parte do judiciario. O ECA
foi criado para garantir os direito de criangas e de adolescentes e impedir casos de
violéncia e abusos, e para que esses direitos fossem realmente garantidos se fez
necessario a criagdo dos Conselhos Tutelares (ROMANO, 2012).

Segundo ECA, no titulo V do Conselho tutelar Capitulo I, artigo 131, lei
8069/90, disposigdes gerais: “O Conselho Tutelar € 6rgdo permanente e auténomo,
nao jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos
direitos da crianga e do adolescente, definidos nesta Lei”.

Compete ao Conselho Tutelar atuar quando uma crianca ou um adolescente
estiver sendo ameacado ou sendo privado de seus direitos, sendo assim sempre
deve ser comunicado quando acontecer casos de privacdo ou ameaca, para que
possa aplicar as medidas de protecdo, porém é valido ressaltar que o Conselho do
mesmo modo que o Juiz aplica medidas aos casos que atende, mas nao executa
essas medidas, sdo direcionadas para o0 poder publico, sociedade e familia
(MALDANER, 2014).

Cabe ao 6rgdo também atender casos de exploracdo, negligencia violéncia
fisica e psicoldgica, crueldade e discriminacdo que tem como vitimas criangas e
adolescentes. Logo ap0s receberem denuncias que se encaixam nessas demandas,
o Conselho Tutelar comeca a acompanhar o caso para que assim possa decidir uma
melhor forma de resolver e devolver ao individuo o direito de desfrutar de tudo que

estd previsto no (ECA). Além disso, o 6rgdo também pode realizar o
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encaminhamento de casos para o0 Ministério Pudblico para que tomem as
providencias juridica (ROMANO, 2012).
Segundo a cartilha do ECA Art. 131 diz:

O Conselho Tutelar é 6rgdo permanente e autbnomo, nao jurisdicional,
encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da
crianga e do adolescente, definidos nesta Lei. Art. 132. Em cada Municipio
havera, no minimo, um Conselho Tutelar composto de cinco membros,
escolhidos pela comunidade local para mandato de trés anos, permitida
uma reconducéo. (Redacédo dada pela Lei n°® 8.242, de 12.10.1991) Art. 133.
Para a candidatura a membro do Conselho Tutelar, serdo exigidos os
seguintes requisitos: | — reconhecida idoneidade moral; 84 1l — idade
superior a vinte e um anos; lll — residir no municipio. Art. 134. Lei municipal
dispora sobre local, dia e horario de funcionamento do Conselho Tutelar,
inclusive quanto a eventual remuneracdo de seus membros. Paragrafo
Unico. Constara da lei orcamentdria municipal previsdo dos recursos
necesséarios ao funcionamento do Conselho Tutelar. Art. 135. O exercicio
efetivo da funcdo de conselheiro constituird servico publico relevante,
estabelecera presunc¢éo de idoneidade moral e assegurara prisdo especial,
em caso de crime comum, até o julgamento definitivo (BRASIL, p.83, 2012).

E Importante ressaltar que um dos objetivos mais importantes do Conselho
Tutelar é garantir, as criancas e adolescentes, protecdo no decorrer de sua
formacdo tanto psicolégica quando estrutural, e para garantir esses direitos o 6rgao
deve agir o mais rapido possivel em casos que atendem, dessa forma, o mesmo

deve ter autonomia (MALDANER, 2014). Essas atribuicbes que sédo dadas aos
Conselhos Tutelares podem ser encontradas no artigo 136 da lei 8069/90 que diz:

Art. 136. S&o atribuicBes do Conselho Tutelar: | — atender as criancas e
adolescentes nas hip6teses previstas nos arts. 98 e 105, aplicando as
medidas previstas no art. 101, | a VII; Il — atender e aconselhar os pais ou

responsavel, aplicando as medidas previstas no art. 129, | a VII; Il —
promover a execucdo de suas decisdes, podendo para tanto: a) requisitar
servicos publicos nas é&reas de saude, educacdo, servico social,
previdéncia, trabalho e seguranca;b) representar junto a autoridade
judiciaria nos casos de descumprimento injustificado de suas deliberacdes.
IV — encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato que constitua infragdo
administrativa ou penal contra os direitos da crianca ou adolescente; V —
encaminhar a autoridade judiciaria os casos de sua competéncia; VI —
providenciar a medida estabelecida pela autoridade judiciaria, dentre as
previstas no art. 101, de | a VI, para o adolescente autor de ato infracional;
VII — expedir notificagBes; VIII — requisitar certidbes de nascimento e de
Obito de criangca ou adolescente quando necessario; IX — assessorar 0
Poder Executivo local na elaboracéo da proposta orcamentéaria para planos
e programas de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente; X —
representar, em nome da pessoa e da familia, contra a violagdo dos direitos
previstos no art. 220, § 3° inciso Il, da ConstituicAo Federal; XI -
representar ao Ministério Publico para efeito das acbes de perda ou
suspensdo do poder familiar, apdés esgotadas as possibilidades de
manutenc¢do da crianca ou do adolescente junto a familia natural. (Redagéo
dada pela Lei n°® 12.010, de 2009). Paragrafo Unico. Se, no exercicio de
suas atribuicdes, o Conselho Tutelar entender necessario o afastamento do
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convivio familiar, comunicara incontinenti o fato ao Ministério Publico,
prestando lhe informagBes sobre os motivos de tal entendimento e as
providéncias tomadas para a orientacdo, 0 apoio e a promoc¢ao social da
familia. (BRASIL, 2012)

No que se refere aos requisitos para a candidatura de conselheiros tutelares,
os candidatos devem ter acima de 21 anos de idade, morar no municipio e ter
reconhecimento de sua idoneidade mora, ou seja, qualidade de boa reputacao. A lei
de n. 8069/90 define que o mandado de trés anos e o conselheiro deve ser
escolhido por voto que deve ser secreto, realizado por todos os cidadaos do
municipio. Este processo deve ser fiscalizado pelo Ministério Publico (BATISTA;
SANTOS, 2012).

Descrito no ECA na lei 8069/90 no artigo 133 e 140 sobre os requisitos e

impedimentos na contratacdo descreve que:

Art. 133. “Para a candidatura a membro do Conselho Tutelar, serao exigidos
0s seguintes requisitos: | — reconhecida idoneidade moral; Il — idade
superior a vinte e um anos; Il residir no municipio.” Art. 140. Sao impedidos
de servir no mesmo Conselho marido e mulher, ascendentes e
descendentes, sogro e genro ou nora, irmaos, cunhados, durante o
cunhado, tio e sobrinho, padrasto ou madrasta e enteado (BRASIL, 2012).

O Conselho Tutelar ndo é uma instituicAo que veio para substituir as
instituicdes que ja existem e que oferecem atencéo a infancia e adolescéncia, é um
orgdo que tem poderes para determinar um procedimento a ser executada por pais
ou responsaveis, sociedade e instituicbes que pertencem ou nao ao governo
(BATISTA; SANTOS, 2012). E importante ressaltar que o conselho tutelar diante da
violéncia sexual infantil sdo equipes de resgate de primeira ajuda quando o fato
ocorre (BAVA; FABIANO, 2014).

Um segundo oOrgdo que recebe, atende e realiza encaminhamentos a
respeito de denuncia de violéncia contra criancas adolescentes e mulheres é a
Delegacia da Mulher. O seu surgimento se deu ao movimento contra a violéncia. No
inicio dos anos 80 comecou a surgir grupos feministas em todo o territério brasileiro
nomeados de SOS-Mulheres, atendimento voltado para o psicolégico, social e
juridico de mulheres que foram vitimas de violéncia (RIFIOTIS, 2004). Diante do
movimento do SOS-mulheres o Conselho Estadual da Condicdo Feminina (criado
por franco Montoro) propds a realizacdo de politicas publicas que promovessem o
atendimento de mulheres vitimas de violéncia. Desse modo, o Governo Montoro em

1983 criou uma delegacia especializada contra crimes contra mulheres, composta
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por policiais do sexo feminino. Devido a essa colocacdo muitos delegados se

manifestaram contra, porém o governo venceu a oposi¢do da policia civil e criou a
primeira Delegacia da Mulher no Decreto N° 23.769/85 (SCARDUELI, 2006).
Segundo o site da Assembleia Legislativa do estado de Sao Paulo
(Secretaria Geral Parlamentar, Departamento de Documentagéo e Informag&o) no
decreto de numero 23.769/85 cria a Delegacia de Policia de Defesa da Mulher,

criado pelo Governador do Estado de S&o Paulo Franco Montoro, diz:

Artigo 1.°- E criada, na Secretaria da Seguranca Publica, a Delegacia de
Policia de Defesa da Mulher, subordinada ao Delegado de Policia Chefe do
Departamento das Delegacias Regionais de Policia da Grande S&o Paulo —
DEGRAN. Artigo 2.° - A Delegacia de Policia de Defesa da Mulher cabe a
investigacdo e apuracdo dos delitos contra pessoa do sexo feminino,
previstos na Parte Especial, Titulo |, Capitulos Il e VI, Sec¢éo |, e Titulo VI do
Cddigo Penal Brasileiro, de autoria conhecida, incerta ou nado sabida,
ocorridos no Municipio da Capital, concorrentemente com os Distritos
Policiais. Artigo 3.°- De acordo com as disponibilidades orcamentarias e
financeiras, o Delegado Geral de Policia promovera a adocédo gradativa das
medidas necessarias a implantagdo da Delegacia de que trata o Artigo 1.
Artigo 4.° - Este decreto entrara em vigor na data de sua publicacdo. Palécio
dos Bandeirantes, 6 de agosto de 1985.

Apenas no ano de 1996 o decreto de numero 40.693/96 expandiu a
competéncia das delegacias, passando a atender ndo somente crimes contra
mulheres, mas também contra criancas e adolescentes, realizando investigacoes,
encaminhamentos e um trabalho de prevencdo e educacéo realizado pelo setor
juridico e psicossocial (COSTA; AMARAL, 2007).

Apos a criacdo da Delegacia da Mulher no Estado de S&do Paulo, varias
outras cidades de todo o Brasil também comecaram a implantar. Atualmente pode-
se defini que a Delegacia da Mulher é uma instituicdo especializada dos Servicos da
Policia Civil, que atendem demandas de crimes praticados contra mulheres, criancas
e adolescentes (RIFIOTIS, 2004).

Seguindo, outro 6rgao que aparece € devido a Lei Organica de Assisténcia
Social - LOAS de 1993 instituiu 0 Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), como
um “dever do Estado e direito de todo cidaddo que dela necessitar, constituindo-se
em um sistema de Politica de Prote¢do Social junto a outras politicas quem visam
promover cidadania” (SILVA; INADA, 2013).

A Constituicdo Federal de 1988 no art. 194 defende que todos os individuos
tenham direito a saude, a previdéncia e a assisténcia social, pois 0S mesmos séo

considerados imprescindiveis ao equilibrio da sociedade (SANTOS et al., 2012).
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Com a constituicdo de 1993 ocorre a publicacdo da Lei Orgéanica da Assisténcia
Social (LOAS), n° 8.742, que institui em seu Art.1°:

A assisténcia social, direito do cidadao e dever do Estado, sdo politicas de
Seguridade Social ndo contributiva, que prevé os minimos sociais, realizada
através de um conjunto de a¢des de iniciativa publica e da sociedade, para
garantir o atendimento as necessidades basicas.

No que se refere a assisténcia social, pode-se considerar a protecdo social
especial, onde se destacam os CREAS, que realizam trabalhos destinados aos
individuos e familias que tiveram seus direitos violados (SANTOS et al., 2012).

O CREAS, portanto, foi instituido com o objetivo de desenvolver trabalho
com criancas e adolescentes, que foram vitimas de abuso, exploracdo comercial e
sexual, negligéncia, mulheres vitimas de violéncia domeéstica, seja ela fisica, sexual
ou psicoldgica, criancas e adolescentes em situacdes de mendicancia, criangas e
adolescentes que estdo em medida de protecdo ou em abrigos, adolescentes que
estdo cumprindo medida socioeducativa, prestando servicos a comunidade ou em
liberdade assistida, realizam orientacdo e apoio as pessoas que sofreram algum tipo
de violéncia, bem como os familiares dessas vitimas, sejam eles idosos, pessoas
com deficiéncia, vitimas de homofobia, etc). Desempenha visita domiciliar para
verificar se as criancas e adolescentes que necessitam ser incluidas no Programa
de Erradicacdo do Trabalho Infantil possuem as necessidades estabelecidas pelo
programa, e também realizam o acompanhamento das familias que ja estédo
incluidas nesse projeto (PETI), atualmente caracterizado como Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos— SCFV (SANTOS et al., 2012).

Desta forma, o CREAS presta servicos de média complexidade e realiza
acdo de referéncia e contra referéncia com a rede de servigos socios assistenciais
de protecdo social basica e especial. E uma instituicio publica estatal que atende
tanto demandas municipais ou regionais e tem como funcéo se estabelecer em local
de referéncia, nas regides onde existe oferta de trabalho social (RIBEIRO et al.,
2012).

O CREAS oferece acompanhamento psicossocial e juridico em conjunto
com os demais servicos ofertados pela rede soOcios assistenciais e de outras
politicas publicas, tais como a Saude, Educacéo, Esporte e Cultura, Coordenadoria

de Politicas Publicas para as Mulheres, como também o Sistema de Garantia de
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Direitos, que sdo: o Ministério Publico, Judiciario e Executivo, Conselho Tutelar,
Vara da Infancia e Juventude, Conselho do Idoso (SANTOS et al., 2012).

Em quarto lugar outra ferramenta criada e de muita importancia que recebe

denuncias de todo o Brasil € o Departamento de Ouvidoria Nacional dos Direitos
Humanos: “Disque 100", foi criado no ano de 1997 por organizagdo governamentais
e nao-governamentais, tinha como atuacdo promocdo dos direitos de criancas e
adolescentes, até entdo o governo federal ndo tinha se responsabilizado pelo
“Disque 100”. Apenas no ano de 2003 passou a ter como responsavel o governo
federal, dessa forma comecou a ter como responsavel a Secretaria dos Direitos
Humanos que foi criada e vinculada a Ouvidoria Nacional dos Direitos Humanos
(BRASIL).

Atualmente o “Disque 100” tem como competéncia receber, examinar e
encaminhar reclamacdes, dendncias, e atuar nos conflitos sociais de violagdo dos
direitos ndo somente de criancas e adolescentes mais com também dos direitos de
todo ser humano em especial pessoas que apresentam vulnerabilidade como:
pessoa idosa, com deficiéncia, em situacdes de rua, criancas e adolescentes, LGBT
e pessoas com privagao de liberdade, adotando as devidas providencia, e atuando
diretamente com outros Orgdos publicos para que possa realizar o devido
encaminhamento de cada caso (BRASIL).

O “Disque 100” funciona 24 horas por dia atendo ndo somente de segunda a
sexta, mais aos sdbados, domingos e feriados. As ligacdes podem ser realizadas em
qualquer cidade ou estado do Brasil, as denuncias pode ser de forma anénima o
sigilo é garantido. Segundo dados do site “Disque 100", &€ necessario que se informe

alguns dados para que seja realizada a denuncia tais como:

Quem sofre a violéncia? (Vitima), qual tipo violéncia? (Violéncia fisica,
psicolégica, maus tratos, abandono etc.), quem pratica a violéncia?
(Suspeito), como chegar ou localizar a Vitima/Suspeito, endereco (Estado,
Municipio, Zona, Rua, Quadra, Bairro, NUmero da casa e ao menos um
ponto de Referéncia, concreto e que define um lugar especifico), ha quanto
tempo? (frequéncia), qual o horario? em qual local? como a violéncia é
praticada? qual a situagdo atual da vitima? Algum o6rgao foi acionado?
(BRASIL)

Devido ao grande numero de registros realizados pela populacdo de todo

territorio brasileiro o “Disque 100” se tornou uma importante ferramenta de dados

AEMS | Rev. Conexao Eletronica — Trés Lagoas, MS - Volume 14 — NGmero 1 — Ano 2017.
783



EONEXAO

ELETRONICA

estatisticos a respeito de violagdo de Direitos Humanos, para pesquisadores e

pessoas que se interessam sobre o assunto (BRASIL).

3 DISCUSSAO

E possivel observar que a violéncia é algo presente na historia desde o inicio
dos tempos e tem sido cada vez mais divulgado, a fim de que sejam garantidos os
direitos das classes mais afetadas. Essa busca teve inicio através dos movimentos
feministas, seguido, tempos depois, dos movimentos em prol dos Direitos das
Criangcas e Adolescentes. A partir dai foi instituido o ECA e a partir dele, varios
orgaos com o intuito de prevenir situacdes em que a crianca ou adolescente sofra
algum tipo de risco e também oOrgdos de Protecdo dos Direitos das criancas e
adolescentes, qguando os mesmos ja tiverem seus direitos violados.

Quando se trata de violéncia no contexto intrafamiliar € necessario destacar
gue o modo como a violéncia ocorre dependera da cultura na qual o individuo esta
inserido. Na década de 1950 a sexualidade era considerada um tema bastante
polémico e por este motivo ndo € possivel encontrar muitos estudos relacionados ao
abuso sexual. Deste modo, acredita-se que a violéncia sexual ocorria com muito
mais frequéncia do que era registrado. O abuso sexual cometido contra criancas e
adolescentes ndo era considerado um problema social até o século XX, sendo que,
somente a partir de meados do século XX, é que este tipo de violéncia deixou de ser
vista como se fosse como um problema apenas do individuo e passou a ser um
problema social.

Durante a realizacdo das entrevistas, realizadas para obtencdo de dados
para pesquisa de campo, foi possivel perceber que a violéncia € algo que ainda
ocorre na atualidade e apesar de existirem 6rgdos e leis referentes a protecao dos
adolescentes e criancas, esses ndo sao respeitados e a crian¢ga, mesmo nos dias
atuais, ainda séo vistas por algumas pessoas como se fossem uma mulher ou um
homem em miniatura. Sao impostas a elas caracteristicas sexuais que nao existem
ou que pelo menos nao deveriam existir e sdo utilizadas, pelos abusadores, como
justificativa para seus atos, atribuindo a vitima a culpa pela violéncia sofrida.

Percebe-se que a violéncia nos dias atuais ainda € considerada por algumas

pessoas como algo pessoal, um problema familiar que deve ser resolvido entre
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quatro paredes e que ndo deve receber intervencdo de ninguém que ndo esteja

inserido nesse contexto. Deste modo, estima-se que, apesar de 0s numeros de
denuncia estarem aumentando com o decorrer do tempo, esse dado ndo pode ser
considerado como fidedigno, uma vez que € possivel que existam violéncias que
nao sejam denunciadas. Ocorre, em sua maioria com pessoas do género feminino,
reforcando o fato de que a soberania masculina esta presente na atualidade como
uma heranca histérica enraizada na cultura.

Portanto, a violéncia ndo foi um fato que ocorreu apenas no passado, vem
de um processo historico, ocorre atualmente com grande frequéncia. A violéncia
sexual gerou vem gerando grandes consequéncias na vida de criancas e
adolescentes, por isso é importante mostrar a sociedade a importancia de buscar
ajuda frente a um caso de abuso, a importancia da denuncia, para que dessa forma

possa contribuir de maneira positiva tanto para a vitima quanto para a familia.
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