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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo evidenciar a inser¢cao das pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho. Foi realizado um levantamento bibliografico em livros bem como pesquisas de artigos
cientificos na base de dados e Google académico. Para coletas de dados buscou- se informag8es no
Ministério do Trabalho do Municipio de Trés Lagoas/MS, por meio do CIAT (Centro de Integracéo ao
Trabalhador), para identificar qual era o nUmero de vagas existentes e deficiente trabalhando com
emprego formal. Uma entrevista com um grupo local também foi realizada com 4 individuos, um
surdo, uma cadeirante, outros dois ndo deficientes para verificarmos qual era a opinido destes sobre
a insercdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. Uma problemética que foi notada era
a divergéncia existente entre os proprios portadores de necessidades especiais. Trabalhar no
mercado formal e perder o direito & aposentadoria por invalidez ou ter o beneficio concedido pelo
estado e viver na informalidade? Esta € uma das questdes que queremos responder.

PALAVRAS- CHAVE: Inclusdo Social; Mercado de Trabalho; Portadores de Deficiéncia.

INTRODUCAO

A inclusdo de pessoas portadoras de necessidades especiais (PNE) no
mercado de trabalho nos ultimos anos vem levantando um intenso debate na
sociedade. Esta inclusdo tem sido feita de maneira efetiva, ou é tida pelas empresas
apenas como uma obrigacdo a ser cumprida? Nesse contexto, torne-se
imprescindivel discutir a politica de cotas para PNE no mercado de trabalho, ou seja,
a reserva de um percentual de vagas, tanto na iniciativa privada e no servico publico,
dado a reserva de vagas para PNE em concursos publicos.

O principal avanc¢o no que tange a legislagédo vigente em relagéo a inclusdo

da PNE foi a Declaracdo dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia proclamada pela
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Resolugdo 3447 na Assembleia Geral das Nagdes Unidas de 9 de Dezembro de

1975, diz em seu artigo 7°:

As pessoas deficientes tém direito a seguranca econdmica e social e a um
nivel de vida decente. Tém o direito, de acordo com as suas capacidades, a
obter e conservar um emprego ou a exercer uma atividade (til, produtiva e
remunerada, e a aderir a associacées sindicais (BRASIL, 2001, s.p).

A partir desta declaracéo, temos oficialmente registrado que os direitos das
pessoas com deficiéncia sdo os mesmos direitos das pessoas que nao tem
nenhuma deficiéncia, pois elas tém todo direito de trabalhar, exercer atividade
remunerada, inclusive de colaborar com a economia de sua regido e do seu pais, é
claro, tudo isto de acordo com as capacidades e habilidades de cada um.

No que tange a inclusdo do deficiente no mercado de trabalho, um ponto
bastante discutido, e inclusive polémico, € beneficio de assisténcia social, ou
Amparo Social a Pessoa Portadora de Deficiéncia, que é prestado pelo estado ao
portador de deficiéncia, segundo a propria definicdo do estado na Lei 8.742/93,
conhecida como Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), e do Decreto 1.744/95,
0S quais estabelecem: “incapacitada para a vida independente e para o trabalho, ou
seja, aquela que apresenta perdas ou reducbes da sua estrutura, ou funcao
anatbmica, fisioldgica, psicolégica ou mental, de carater permanente” (BRASIL,
1993; BRASIL, 1995, s.p). Este auxilio é independentemente de contribuicdo a
seguridade social, no valor de um salario minimo desde que a renda familiar mensal
(per capita) seja inferior a ¥ do salario minimo.

Segundo Pantaledo (2014), a avaliacdo da deficiéncia e do grau de
incapacidade sera composta de avaliacdo médica e social. As avaliacbes serao
realizadas, respectivamente, pela pericia médica e pelo servico social do INSS, por
meio de instrumentos desenvolvidos especificamente para este fim. Uma discussao
que se faz atualmente em relacdo ao beneficio é: Qual o critério para determinar se

alguém é “incapaz’?

1 INCLUSAO NO MERCADO DE TRABALHO

Num passado néo tao distante, o mercado de trabalho era dividido em dois

grupos: de um lado candidatos com deficiéncia e do outro os trabalhadores tidos
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como “normais”, ambos tendo com o mesmo objetivo uma vaga de trabalho. Porém,

0s empregadores ndo aceitavam a ideia de contratar pessoas portadoras de
deficiéncia fisica, pois achavam que eles eram incapazes de exercer qualquer
atividade fisica.

Existem trés fases que foram marcadas ao longo dos anos: a excluséo, a
segregacao e por ultimo a integracao.

A fase de excluséo foi marcada pelo fato que os deficientes fisicos que nao
tinha acesso a nenhum tipo de trabalho, pois apresentava uma imagem de
exploracdo que poderia ser condenado por lei.

Mas outros meios também afastavam os portadores de deficiéncia como a
falta de escolaridade, falta de qualificacdo, falta de transporte e ate mesmo falta de
apoio entre familiares.

Ja a fase de segregacdo, comecava aparecer vagas de trabalhos para os
deficientes executa-la, no entanto existia um vinculo com as empresas, como
apresentava um trabalho destacava-se a méao-de-obra barata que predomina ate
hoje.

Na fase da integracdo, onde comeca a contratacdo dos portadores de
deficiéncia fisica nos érgaos publicos ou empresas particulares. De acordo com
Westmacott (1996), Muitas pessoas com deficiéncia estdo cercadas por outras
pessoas que nao reconhecem o que fazem como trabalho.

Em um mundo no qual o emprego remunerado para todos nem sempre é
possivel, é importante que a contribuicdo das pessoas com deficiéncia seja
reconhecida. Sendo assim todos nos temos o direito de trabalhar
independentemente se a pessoas for portadora de deficiéncia, ou por qualquer outro
motivo.

Com a entrada dos deficientes no mercado as empresas foram mudando
seu ambiente de trabalho, adaptando conforme a sua necessidade.

Pois as empresas comecaram a ser compreensivas em relagdo a esse grupo
especial, criando um objetivo de envolver uma relagéo afetiva, acreditando no seu
potencial e conviver com as diferencas.

Existem varios fatores internos que a empresa favorece no ambiente de

trabalho em relacdo aos deficientes fisicos, segundo Sassaki (2003, p.63):
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e Adaptacéo nos locais de trabalhos;

o Adaptacdo de maquinas, aparelhos e equipamentos;

e Adaptacao de procedimentos (fluxo) de trabalhos;

e Adocéo de programas de empregos apoiado;

¢ Revisdo das politicas de contratagdo de pessoal;

e Revisdo das descricfes de cargos e das analises ocupacionais;

e Revisdo dos programas de treinamentos e desenvolvimentos de
recursos humanos;

e Capitacdo dos entrevistadores de pessoal

e Criacao de empregos a partir de cargos ja ocupados;

e Adocéo de esquemas paralelos de trabalho domiciliar competitivo;

¢ Informatizag&o da empresa;

e Aquisicdo, e/ ou facilitacdo na aquisicdo, de produtos de tecnologia

assistida que facilitem o desempenho profissional de empregados com
deficiéncia severa.

e Participagcdo da empresa no sistema de colocagcdo em empregos
competitivos.

2 ACESSIBILIDADE NAS EMPRESAS INCLUSIVAS

Acessibilidade, no contexto no dicionario — s.f.. Qualidade do que é
acessivel, do que tem acesso. Facilidade, possibilidade na aquisicdo, na
aproximacéo: a acessibilidade de um emprego.

Segundo Sassaki (2003), as seis dimensdes de acessibilidade nas empresas
deverdo existir também em todos os ambientes (empresas, escolas etc.) para que
qualquer pessoa, com ou sem deficiéncia, possa circular com autonomia. Suas
respectivas caracteristicas, hoje obrigatorias por lei e/ou por consequéncias dos
paradigmas da inclusdo, sdo as seguintes:

Acessibilidade arquitetonica: estabelece sem barreiras ambientais tanto
no interior ou nos retornos encontrados nas empresas e ate mesmo nos meios de
transportes que sao acessiveis aos funcionarios.

Acessibilidade instrumental: sem barreiras alguns nos instrumentos e nas
ferramentas de trabalhos.

Acessibilidade metodologica: sem barreiras nos processos metodolégicas
e também em técnicas utilizados no ambiente de trabalho.

Acessibilidade comunicacional: sem barreiras nas comunicacbes tanto
interpessoais e virtuais.

Acessibilidade programética: voltada & politica, também é sem barreiras

como, por exemplo, (regulamentos, leis etc.).
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Acessibilidade atitudinal: representa a diversidade humana, sem
preconceitos, discriminagcdes com objetivo de conscientizar os colaboradores em

geral.

3 COLOCAGAO DOS DEFICIENTES FiSICOS NO MERCADO DE TRABALHO

Foram entre os anos de 1950 & 1980 no Brasil, que os portadores de
deficiéncia fisica comecaram a ingressar no mercado de trabalho competitivo.

Os principais locais foram os centros de reabilitagbes, pois tinha como
acompanhamentos os orientadores profissionais. Conforme os anos iriam passando,
mais caminhos foram se abrindo para os deficientes na forca de trabalho.

Novas associacfes foram surgindo, com finalidade de interagir as pessoas
portadores de deficiéncia no mundo do mercado de trabalho, conseguir seus direitos
dentro da sociedade e 0 mais importante mostrar ao mundo sua capacidade de fazer
suas proprias escolhas e ser independente.

Segundo o empresario Amato (1997, p.317), “quando se fala em incluséo
social, pressupde-se um senso de comunidade. E dificil imaginar a inclusdo social
nos caos. E necessario que o local onde se viva seja de certa forma modificada,
para que o senso de comunidade aparega”.

Ainda nos dizeres de Amato (1997, p. 318):

As poucas experiéncias de inclusdo no trabalho de alguns de nossos jovens
tém demonstrado com absoluta certeza de que as empresas que acolheram
se transformaram para melhor. [...] NGs ndo estamos pedindo que se inclua
um filho nosso com deficiéncia ou limitacbes num trabalho. Estamos
oferecendo uma oportunidade para essa empresa galgar um patamar de
qualidade.

3.1 LEI DE COTAS PARA OS PCD

A lei n° 8. 213, do art.93 mostra que “A empresa com 100 ou mais
empregados estd obrigada a preencher de 2% a 5% dos seus cargos com
beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas na
seguinte proporcao : I- até 200 empregados ,2%; Il — de 201 a 500, 3%; Il — de 501
a 1.000, 4%; etc.” (BRASIL, 1991, s.p).
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Hoje no Brasil, encontramos pessoas que séo a favor das cotas PCD, como
também aqueles que ndo concordam sobre este sistema.
Segundo Sassaki (2003, p. 20):

Os sistemas de cotas tém sido ha muito tempo um elemento das politicas
de emprego em certos paises da Europa, Asia e, em menor grau, da Africa,
variando desde aquele que requer apenas uma pequena porcentagem de
funcionarios de governo (por exemplo, 2%) até sistemas sofisticados que
cobrem forcas de trabalho publicas e particulares e exigem varios niveis de
multa em caso de descumprimento. Ficou claro, ap6s os debates, que
nenhum pais estava pretendendo adotar o sistema de cotas e que, ao
mesmo tempo, alguns paises que ja adotavam este sistema estdo agora
elaborando uma legislacdo [antidiscriminatdria] baseada em direitos para
enfrentar a questdo do emprego e das medidas de acessibilidade.

Sabe-se que ndo sO a obrigatoriedade das leis normativas para o0s
empregadores deficientes € o suficiente, e nem sempre a aplicacdo dessa lei se
torna automatica, ou seja, h4 um custo para a empresa adquirir esse colaborador,
ela deve seguir ha uma série de adequacgdes, como adaptacdes dos espacos fisicos,

eguipamentos.

4 O NOVO PERFIL DOS CANDIDATOS COM DEFICIENCIA NO TRABALHO

Hoje encontramos um novo perfil mais completo nos candidatos, sendo que
também no mercado de trabalho ficou mais amplo comparado aos anos anteriores.

Segundo a pesquisa realizada no Municipio de Trés Lagoas/MS, por meio do
CIAT, chegou-se a algumas constatacdes qualitativas:

o Encontramos portadores de deficiéncia com historico escolar mais
avancado.

o Deficientes mais independentes e capacitados em relacdo a atividade
profissional,

o Deficientes mais atualizados com as informais gerais;

o Deficientes preparados para o ambiente de trabalho, relacionando ao
mesmo tempo a psicologia pessoal e social.

Com relacao a critérios quantitativos, foi possivel constatar dados relevantes

em relacdo a insercdo do PNE no mercado de trabalho local (Ver tabela 1)
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Tabela 1: Relacéo de vagas para PCD e trabalhadores cadastrados nos Gltimos 6 meses

FUNCAO QUANTIDADE DE VAGAS
AJUDANTE DE OBRAS 03
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 01
AUXILIAR DE PRODUGAO 26
PORTEIRO 01
VIGIA 05
TOTAL 36

Fonte: Pesquisa de Campo (2015)

Foi constatado por meio de relatos dos responséaveis do CIAT (Centro de
Integracdo ao trabalhador) que ja um total de 119 deficientes cadastrados no

sistema de Trés Lagoas / MS.

CONSIDERACOES FINAIS

Por meio das pesquisas e analises, pode-se observar que a maioria das
empresas resistem em contratar portadores de deficiéncia, por gerar um alto custo
para a empresa, e pela série de adaptacbes que ela tem que se adequar. Com isso,
cabe aos 6rgdos a fiscalizacdo das empresas pelo cumprimento da lei das cotas,
pois com a sua aplicacdo podem contribuir para promover a inclusdo das pessoas
com deficiéncia no mercado de trabalho.

De alguma forma, a empresa deve-se se preocupar com a boa imagem dela,
junto a sociedade cumprindo a norma. Todos devemos ser tratados com igualdade e
de oportunidade no tocante a convivéncia social.

Para que aumente o numero de inser¢cdes do deficiente no mercado de
trabalho, é necesséario a conscientizacdo da sociedade por meio da educacédo e
garantir também a acessibilidade urbana, como um transporte publico adaptado, e
rampas que facilitem a circulagdo nos espacos publicos.

No entanto, ndo da para esperar que iSSO Ocorra espontaneamente, aos
poucos a sociedade ira respeitando os direitos de cidadania dos portadores de
deficiéncia, de forma que as cotas ndo sejam somente parciais e sim, totalmente

institucionalizadas.
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